DIRECTORIO NACIONAL
CENTRO DE CONVENCIONES DONA RENEE KLANG
MIERCOLES 24 DE FEBRERO 2021
10:00 A.M.

AGENDA

. Palabras de Motivacion

. Firma del Acta anterior

. Presentacion del Presupuesto y POA del Afio 2021.

. Presentacién de la Resolucién para la Conformacion de la
Comisién Mixta ASFL de Habilitacion de Asociaciones sin

Fines de Lucro del CONANI.

. Préximos pasos a seguir:
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Area : Departamento de Planificacion y Desarrollo

Renglén de Planificacion

Primer Segundo Tercer Cuarto
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre

Entregable/ Medio de

Unidad de Medida - L2 Involucrados
Verificacion

Producto
Actividad

1.Elaborado Plan Anual de Compras y
Contrataciones PACC-2022

Planificacion y
11 |Formulacion del PACC-2022 Borrador Plan PACC-2022 Desarrollo/Direccion Adm y 1 1
' Financiera, dptos Adm.,
Financizas y Compras
Planificacion y
s . Plan Anual de Compras y Desarrollo/Direccion Adm y
- la al : ) } -
1.2 |Validaciéon del PACC-2020 por la alta gerencia |Borrador Plan contrataciones Validado Financiera, dptos Adm., 1 1
Financizas y Compras
Aprobacion del PACC, alineado con el POA 'y Plan Anual de Compras y Planificacion y Desarrollo/
13 PACC-2022 ¥ N . 1 1
Presupuesto 2022 contrataciones aprobado Depto. Financiero
2.Elaborado Plan Estratégico Institucional PEI-
2020-2024.
21 |Aprobacién PEI-2020-2024, por el DN PEI - 2020-2024 :Egb'is(;;ateg'°° Institucional | ¢ ificacién y Desarrollo 1
Remitido el PEI -2020-2024 MEPyD y cargado Plan Estrategico Institucional o
2.2 al Sistema PEI - 2020-2024 aprobado, remitido al MEPYD Planificacién y Desarrollo 1

3. Plan Operativo Anual 2022 elaborado y
aprobado .




Producto

Actividad

Unidad de Medida

Renglén de Planificacion

Entregable/ Medio de
Verificacion

Metodologia implementada por

Involucrados

Primer
Trimestre

Segundo
Trimestre

Tercer
Trimestre

Cuarto
Trimestre

formulacion

realizadas

3.1 |Actualizacion metodologia POA-2022 Metodologia las areas Planificacién y Desarrollo 1
1
Acompafiamiento a las areas en el proceso de i j ificacio
3.2 p né pi Sesllones de trabajo *Correos de invitacion l,?'lanlfllcacmln y Desarrollo / 15 15
formulacion realizadas area financiera
3.3 |Alineacién POA-Presupuesto 2022 POA alineado POA-presuesto alineados Planificacién y Desarrollo 1
1
3.4 |Validacion y aprobacion alta gerencia Enclugntrq,de ) Correos lde invitacion E’Iamﬂpacnop y Desarrollo / 1
socializacion realizado *Fotografias area financiera
Presentacién y aprobacién del Directorio L, L, L, e
35 Nacional yap Presentacion POA Resolucién de aprobacion Planificacién y Desarrollo 1 1
4. Anteproyecto Presupuesto Institucional
2022 por area elaborado.
Sesiones de trabajo con las areas para la Sesiones de trabajo . L Planificacion y Desarrollo /
41 distribucién presupuestaria. realizadas Correos de invitacion area financiera 15 15
4.2 |Encuentro de socializacién con la MAE. Enqugntrq,de ) Correos lde invitacion Planmfzamor) y Dgsarrollo/ 1 1
socializacién realizado *Fotografias area financiera
5. Presupuesto Fisico-Finaciero 2022
elaborado.
Actualizar los productos priorizados con . Estructura programatica I
5.1 DIGEPRES Estructura programatica aprobada Planificacién y Desarrollo 1 1
5.2 Realizar informes trimestrales de seguimiento y Inf laborad g?éogsgzg‘?gbadgs Pgrl Planificacién v D " 4 1 1 1 1
. evaluacion a DIGEPRES nformes elaborados ) ; Reportes de anificacion y Desarrollo
sistema de Print screen
6. Plan de Riesgo elaborado.
6.1 |Actualizacion metodologia Plan de Riesgo-2022 | Metodologia Metodologia implementada Planificacion y Desarrollo 1 1
Acompafiamiento a las areas en el proceso de i j Lo P
6.2 P P Sesiones de trabajo *Correos de invitacion Planificacién y Desarrollo 15 15




Producto

Actividad

Unidad de Medida

Renglén de Planificacion

Entregable/ Medio de
Verificacion

Involucrados

Primer
Trimestre

Segundo
Trimestre

Tercer
Trimestre

Cuarto
Trimestre

basado en los resultados del estudio

MAE.

Consultor

6.3 |Plan de Riesgo formulado Plan Plan de Riesgo aprobado Planificacion y Desarrollo 1
7. Plan PPSP - 2020-2024 actualizado.
Actualizacion del PPSP 2020-2024 aprovado . I
7.1 por la MEPYD Informe Reporte del sistema RUTA Planificacion y Desarrollo
7.2 Realizar informes de seguimiento Informes Reporte del sistema RUTA Planificacién y Desarrollo
8. Monitoreo y evaluacion de los planes,
programas y proyectos implementado.
Herramienta de monitoreo de Planes Herramienta de monitoreo |*Herramienta implementada en P
8.1 . o . Planificacién y Desarrollo 1
Operativos Anuales Institucional. desarrollada el area
Elaborar Informes de seguimiento y monitoreo *Informes aprobados por la s
8.2 de los Planes, Programas y Proyectos. Informes elaborados encargada de la DPD Planificacién y Desarrollo 1 1 1 1
Elaborar informe de evaluacion anual de los *Informe aprobado por la e
1
8.3 Planes, Programas y Proyectos. Informe elaborado encargada de la DPD Planificacién y Desarrollo
9.Revisada la estructua organizacional y los
procesos en funcién de la visién y estrategia
del plan de gobierno y la planificacion
*Documentacion del estudio
Realizar analisis sobre la estructura operacional . . * i o
9.1 B e P Analisis realizado ernograma de reuniones Planificacién y Desarrollo 1
y funcional de la institucion. realizadas
*Lista de participantes
. ) A
9.2 |Contratacién de servicios profesionales Consultor contratado ‘Contrato firmado por las partes PIan{ﬁ(}a}qon y Desarrollo / 1
involucradas Divisién de compras
Instrumentos de soporte a la estructura *Documentos digitales de los Planificacion y Desarrollo /
9.3 . - Instrumentos elaborados |. 1
operacional y funcional instrumentos Consultor
Disefio de iniciativas para la mejora de la *Documentos con las iniciativas e o
L. . - L — - ) Planificacion y Desarrollo /
9.4 |operacion y funcionamiento de la institucion, Iniciativas disefiasdas de mejora aprobada por la 1




Producto
Actividad

Unidad de Medida

Actividad de apertura

Renglén de Planificacion

Entregable/ Medio de
Verificacion

*Lista de participantes

Involucrados

Primer
Trimestre

Segundo
Trimestre

Tercer
Trimestre

Cuarto
Trimestre

por la MAE

9.5 |Actividad de apertura a la Planificacion ) y Planificacion y Desarrollo 1 1
realizada *Fotografias
Sesiones de trabajo con las areas de la i j Lo .
9.6 | . . ) Sesllones de trabajo *Correos de invitacion Planificacion y Desarrollo 15 15
institucion. realizadas
10. Sistema Integral de Informacién
(CONANICIFRA) desarrollado.
Levantamiento de la especificacion de . " *Documentacion de la Planificacién y Desarrollo /
10.1 L Levantamiento realizado e 1 1
requisitos especificaciones TIC
10.2 |Disefio del sistema CONANICIFRA Software disefiado *Disefio grafico del sistema Plan|f|caC|02chDesarrollo/ 1 1
) . . Planificacion y Desarrollo /
10.3 |Desarrollo del sistema Sistema desarrollado *Sistema desarrollado Tic 1 1
L . . . *Sistema funcionando en las Planificacién y Desarrollo /
.4 |Implementacioén del sistema . .
104 P Sistema implementado instalaciones del CONANI. TIC 1 1
11. Producidas y dado el seguimiento de las
principales operaciones estadisticas
generadas a favor de la Nifiez y la
Adolescencia
Recopilacion y procesamiento de las principales N . .
11.1 |operaciones estadisticas producidas por las Recopua(:l_on Y . _Correo de solicitud de Planificacién y Desarrollo 4 1 1 1 1
areas. procesamiento realizado |informacion
’ - - *Boletines estadisticos cargados s
11.2 |Elaborar de boletines estadisticos Boletines elaborados . Planificacién y Desarrollo 4 1 1 1 1
en el portal de transparencia
113 Elaborar de compilacion anual de los boletines | Compilacion anual *Compilacion anual cargada en | Planificacion y Desarrollo / 1 1
"~ |estadisticos elaborada el portal de transparencia OAl
e
114 Carga de boletines estadisticos al portal de Boleti d Vetnflu;aclon de la car_gadenl el Planificacién y Desarrollo / 2 1 1 2
* |transparencia institucional Oletines cargados porta .‘,3 fansparencia de fa OAI
institucién
115 Asistenca técnica a las areas para la mejora de Asistencia técnica Correo de solisitud, Planificacion y Desarrollo / 4 1
"~ |los procesos estadisticos comunicaion, aprobacion OAl
12. Memoria Institucional elaborada
Solicitar informaciones de ejecucién anual por . . * ici o
12.1 |, ! P Solicitud realizada _Correo de SOllc!tUd de Planificacién y Desarrollo 1 1
areas informacién enviado
. T *Memoria Institucional aprobada .
12.2 |Elaborar Memorial Institucional 2021 Documento elaborado Planificacion y Desarrollo 1 1




Renglén de Planificacion

Primer
Trimestre

Cuarto
Trimestre

Tercer
Trimestre

Segundo
Trimestre

Producto

13. Si
estad
y funcionando.

Actividad

stema de Informacion de Indicadores
isticos de NNA, (CONANinfo) actualizado

Unidad de Medida

Entregable/ Medio de
Verificacion

Involucrados

13.1

Actualizacion de los indicadores del Sistema de
Informacién de CONANI, a través de los datos
producidos por las instituciones del Sistema
Nacional de Proteccion de NNA que han sido
identificadas como enlaces y de las
publicaciones oficiales recolectadas e la fase de
exploracion

Base de datos

Informes generados

Planificacion y Desarrollo

13.2

Implementacion del First para el registro
oportuno de nifios, nifias y adolescentes
institucionalizados

Reportes del sistema de Print
screen

Planificacién y Desarrollo

14. Fo

rtalecido el Centro de Informforamcién y

documentacién sobre nifiez, adolescenciay familia
(CENINFA)

14.1

Mantener acrualizada la base de
investigaciones raalizadas a nivel nacional y
regional sebre nifiez, adolescencia y familia

Base de datos

Informes generados

Planificacién y Desarrollo

Elaborar informe estadistiscos trimestrales de la
asistencia ofrecida a todos los usuarios del

Informes trimestrales y listado

14.2 Centro de Informacién de nifiez, adolescecia y Informes de asistencia ofrecida. Planificacion y Desarrollo 4
familia
15. Gestionada la Cooperacién nacional e
internacional, bilateral y multilateral para
apoyar las iniciativas en materia de
politicas,programas y proyectos que apoyen
el funcionamiento del sistema.
Formulacién de proyectos de cooperacion e
15.1 internacional proy! P Proyectos Proyectos formulados Planificacion y Desarrollo

Seguimiento a los proyectos ejecutados con
fondos de la cooperacién internacional

Informes elaborados

Informes de seguimientos

Planificacion y Desarrollo

Apoyar la Firma de nuevos acuerdos y
convenios

Acuerdos y Cinvenios

Acuerdos y covenios firmados

Planificacién y Desarrollo

Dar seguimiento a los acuerdo firmado con

15. - o .
organismo de la ccoperacion internacional

»

Informes de seguimiento

Informes de seguimiento
aprobados

Planificacién y Desarrollo




Renglén de Planificacion

Cuarto
Trimestre

Tercer
Trimestre

Primer
Trimestre

Segundo
Trimestre

Producto
Actividad

16.Gestionados los procesos administrativos
de lainstitucién que garantizan control y
funcionamiento de calidad de los servicios y
recursos disponible.

Unidad de Medida

Entregable/ Medio de
Verificacion

Involucrados

Coordinacién del autodiagnéstico institucional

16. aplicando el metodo de calidad CAF 2013

[

Autodiagndstico

Informe del diagnéstico
Institucional

Planificacién y Desarrollo

Elaborar plan de mejora sobre la base de las
16.2|recomendaciones realizadas por el MAP ,
detectadas en el autdiagnéstico

Plan de mejora

Plan de mejoa, acuse de
aprobacién

Planificacién y Desarrollo

16.3|Realizar encuesta de satisfacion al ciudadano

Plan de acci6n

Informe de encuesta de
satisfacion al cuidadanos

Planificacién y Desarrollo

Seguimiento de la implementacion del Plan de

16.4 Mejora

Evaluaciones

Matriz de seguimiento, correos
de solicitud y de
retroalimentacién

Planificacion y Desarrollo

Seguimiento a la implementacién de la CCC-

165 2020-2022

Informes de seguimiento

Matriz de seguimiento, correos

Planificacion y Desarrollo

Coordinar la Simplificacién de Tramites de los

16.6 servicios ofrecidos

Tramite simplificafodos

Informe de simplificacién de
tramites

Planificacion y Desarrollo

17. Departamento de Planificacién y
Desarrollo fortalecido

Realizar solicitud de adquisicién de licencias

*Correo emitido a la division de

adecuada

171 Microsoft Project 2019 Solicitud realizada compras y contrataciones Planificacion y Desarrollo !
12 coatal re resacapiae SRS | P |
17.3 |Adecuacion de la estructura fisica Estructura fisica Planificacion y Desarrollo 1

18. Comisiones especializadas y mesas
tecnicas con seguimiento realizado

Seguimiento a las actividades de las diferentes

18.1 i - o
comisiones especializadas y mesas técnicas

Seguimiento realizado

Realizacion de asistencias técnicas a las
diferentes comisiones especializadas y
técnicas.

18.2

Asistencia técnica
realizada
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Area : Direccion Administrativa y Financiera

Renglon de Planificacion

Primer Segundo Tercer Cuarto
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre

Unidad de Entregable/ Medio

Medida de Verificaciéon e e el

Producto
Actividad

1. Informes de ejecucién presupuestaria y estados
financieros elaborados

1.1 Elaborar informes de ejecucién presupuestaria Informes elaborados *Informes publicados Divisién Financiera 12 3 3 3 3
1.2 Elaborar estados financieros Elsatsg;sazzancieros *Estados publicados Division Financiera 14 3 4 3 4
2. Presupuesto institucional 2022 elaborado

2.1 Realizar reuniones con la MAE Reuniones realizadas *Correo de convocatoria Division Financiera 2 2

Realizar carga ante-proyecto presupuesto 2022 en el

2.2 SIGEE Ante-proyecto cargado *Impresion del SIGEF Division Financiera 100% 100%




Producto

Actividad

3. Fichas de transparencia realizadas

Unidad de
Medida

Renglén de Planificacion

Entregable/ Medio
de Verificacion

Involucrados

Primer
Trimestre

Segundo
Trimestre

Tercer
Trimestre

Cuarto
Trimestre

Operativo Anual por area

*Lista de participantes

Desarrollo

3.1 Elaborar informes de balance general Informes elaborados *Informes cargados al portal Division Financiera 12 3 3 3 3
3.2 Elaborar informes de ingresos y egresos Informes elaborados *Informes cargados al portal Divisién Financiera 12 3 3 3 3
33 Elaborar informes de inventario de almacen Informes elaborados *Informes cargados al portal Division Financiera 12 3 3 3 3
34 Elaborar informes de compras menores Informes elaborados *Informes cargados al portal Division (F::(i)ng;(r:&ilesra/ Enc. 12 3 3 3 3
35 Elaborar informes de compraraciones de precios Informes elaborados *Informes cargados al portal Division (F::(i)ng;(r:&ilesra/ Enc. 2 1 1
3.6 E:ﬁ;;z;j:;o;r;;sbgsaiompras y contrataciones Informes elaborados *Informes cargados al portal Division (F::(i)ng;(r:&ilesra/ Enc. 12 3 3 3 3
3.7 SE(L%?ZFE rsi;fr?)rcrzzzsdselacg;gzg%ge ética pablica Informes elaborados *Informes cargados al portal Division ’C:ionni;fiaira/ Enc. 2 1 1
4. Plan Anual de Compras y Contrataciones (PACC)

elaborado

4.1 Elaboracion de un Cronograma de Trabajo Cronograma elaborado  |*Cronograma aprobado Enc. Com[g:ss;rillﬁlgiﬁcacién y 1 1

49 Realizar actividad de andlisis y diagnéstico del Plan Actividad realizada *Convocatoria Enc. Compras / Planificacién y 1 1




Producto

Actividad

Elaboracién del Plan Anual de Compras y

Unidad de
Medida

Renglén de Planificacion

Entregable/ Medio
de Verificacion

Involucrados

Enc. Compras / Planificacion y

Primer
Trimestre

Segundo
Trimestre

Tercer
Trimestre

Cuarto
Trimestre

cede central

43 . . PACC por area elaborado [*Documento por area 1 1
Contrataciones por cada area Desarrollo
4.4 Cadificacion y consolidacion de los Bienes y Servicios Codlflc_amo_r] y o *Documento elaborado Enc. Compras / Planificacion y 1 1
consolidacion realizada Desarrollo
4.5 Carga del Plan Anual de Compras y Contrataciones |PACC cargado *Prueba del Sistema Enc. Comgz:;rzﬁglﬂcauon y 1 1
5. Espacio fisico habilitado para el lavado de los
vehiculos institucionales
El i6 isef | io fisi Il isefi - .
51 aboracion y disefio del espacio fisico para el lavado | Espacio fisico disefiado y *Planos del espacio fisico Divisién administrativa 1 1
y secado. elaborado
5.2|Adquisicion de equipos de lavado y secado Equipos adquiridos * Divisién administrativa 1 1
5.3|Contratacion de personal (Grupo ocupacional 2) Personal contratado *Accion de personal Divisién administrativa 5 5
6. Planta fisica, mobiliarios y equipos con mantenimiento
al dia.
Reparrar fugas de agua (fregaderos, lavamanos, Fugas de aguas Solicitud del servicio, informes, . o o o o o
6.1 tuberias de pve, etc.) reparadas fotos Servicios Generales 100% 100% 100% 100% 100%
Dar seguimiento a trabajos realizados por
6.2|subcontratistas (bombas de agua, aires Seguimiento realizado Informes, fotos. Servicios Generales 100% 100% 100% 100% 100%
acondicionados de las oficinas, etc.)
D imi limpi | fici | L -
6.3 mantenimiento de limpieza a las oficinas de la Mantenimiento realizado |Informes de limpiezas Servicios Generales 100% 100% 100% 100% 100%




Producto
Actividad

7. Sistema electrico fortalecido de la cede central, los
hogates de pasos y las oficinas territoriales.

Unidad de
Medida

Renglén de Planificacion

Entregable/ Medio
de Verificacion

Involucrados

Primer
Trimestre

Segundo
Trimestre

Tercer
Trimestre

Cuarto
Trimestre

Realizar un levantamiento el estado del sistema
7.1|electrico de los hogares de pasos y las oficinas

mayordomia.

Levantamiento realizado |Levantamiento realizado Servicios Generales 100% 100% 100% 100% 100%
territoriales.

Reali j lectri i | ) ) -

7.2 c:rirlzzlar trabajos electricos intemos en la cede Trabajos realizados Informes, fotos Servicios Generales 100% 100% 100% 100% 100%
8. Servicio de mayordomia realizado

8.1|Supervision de los trabajos de mayordomia ILTJZ?\JI?SSazi:]ayordom'a Informes Servicios Generales 100% 100% 100% 100% 100%

inaco j li | i6 ) . -
g.2| CoOrdinacon de trabajos a realizar de la seccion de Lista de tareas, informes. Servicios Generales 100% 100% 100% 100% 100%
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Area : Oficina de Acceso a la Informacion Pablica (OAl)

PLAN OPERATIVO ANUAL 2021

Renglén de Planificacion

Primer Segundo Tercer Cuarto
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre
o | © Unidad de Entregable/ Medio
o < . o L Involucrados
S | T Medida de Verificacion
° 2
2 o
o <
1. Usuarios con servicios de informacion publicay
laboral disponibles, oportunos y de calidad
. . . . . *Verificacién en el portal
- Actualizacion de las informaciones pl_Jb!lca§ v Portal.de transparencia |\ 12 cion del portal OAIl 12 3 3 3 3
laborales en el portal de transparencia institucional. actualizado -
*Correo de solicitud
Seguimiento de las solicitudes de informacion +Bal tion de la OAI
1.2 |recibidas a traves de las vias establecidas por la Ley |Solicitudes respondias . Ca agce Y g;eslut)jn el.a.t d OAI 100% 100% 100% 100% 100%
200-04 de Libre Acceso a la Informacién Publica. uadro controf de solicitudes
2. Ley 200-04 de acceso a la informacién publica
implementada
Reali harla a | i Gbli I . -
21 inzteiltzfi:jﬁ Sag;;:i:;rz\g%?{)? publicos de la Charlas realizada * Lista de participantes OAI 2 1 1
Elaborar informes de verificacion de las calificaciones i iad
2.2 |obtenidas en la evaluacién del portal de Informes elaborados n _o_rme'_s'enwa osa OAI 4 1 1 1 1
transparencia. planificaci6n
3. Oficina de Acceso a la Informacién Publica fortalecida.
3.1 |Capacitar el personal del area Personal capacitado *Certificados de capacitacion OAI /Recursos Humanos 2 2
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; Area : TECNOLOGIA DE LA INFORMACION & COMUNICACION

Renglon de Planificacion
Primer Segundo Tercer Cuarto
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre

Entregable/ Medio de Meta
e . Involucrados
Verificacion Anual

Unidad de Medida
Prog. Prog. Prog. Prog.

Producto
Actividad

ACTIVIDAD 1: FORTALECIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y DE LA COMUNICACION

1 Reingenieria y consolidaciéon del DATACENTER Documento Informe de Avances Trimestral DTIC | SG | DCC 50% 5% 35% 35% 25%
2 Reingenieria de las redes LAN, WAN Y WLAN DE CONANI Documento Informe de Avances Trimestral DTIC | SG | DCC 50% 5% 10% 25% 10%
3 Redisefio y actualizacidn de sistema de video vigilancia de CONANI Documento Informe de Avances Trimestral DTIC | SG | DCC 50% 5% 10% 10% 25%
a IEr:tzl:(rj‘r;er;wtar una solucion de colaboracién que incluya licenciamientos para Productos Ofimaticas Documento Informe de Avances Trimestral DTIC | DCC 40% 10% 10% 10% 10%




VERSION: 03:11:2020:0200 DEPARTAMENTO DE TIC

Rengldn de Planificacion

Primer Segundo Tercer Cuarto
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre

ble/ Medio d Met
Unidad de Medida Entrega i ‘,3/ ,',e 10 e Involucrados eta
Verificacion Anual

Prog. Prog. Prog. Prog.

Producto
Actividad

ACTIVIDAD 2: AUTOMATIZAR E INTEGRAR EN UN 25% LOS PROCESOS PRIMARIOS DE LA INSTITUCION

5 Desarrollar e Implementar Un Sistema Integral de Registro de NNA (SIRENNA) Documento Informe de Avances Trimestral DTIC | OD - - - - -
6 Informatizacion del area de Servicios Generales & Transportacion Documento Informe de Avances Trimestral DTIC | SG | DA 100% 5% 45% 50% -
7 Re implementacién Del Sistema De Gestion Financiero y RRHH "LITESYT" Documento Informe de Avances Trimestral DTIC | DAF | RRHH 100% 25% 25% 25% 25%
8 Identificar e Implementar un sistema de gestion y monitoreo de Planificacion y Desarrollo Documento Informe de Avances Trimestral DTIC | DPD | DCC 65% 5% 20% 20% 20%
9 Gestion Documental (Ceninfa | Digitalizacion ) Documento Informe de Avances Trimestral DTIC | DA | RRHH | DCC 40% 10% 10% 10% 10%
10 |Computarizar las Oficinas Regionales y Municipales del CONANI Documento Informe de Avances Trimestral DTIC | DGT | DCC 80% 10% 20% 20% 20%

ACTIVIDAD 3: FORTALECIMIENTO DE LOS PROCESOS DE TI

11 |Fortalecer el uso de las TIC en Apoyo a las Operaciones de la Institucion Actividades Informe de Avances Trimestral DTIC | DPD | PRESIDENCIA - - - - -
. M IdeS idad de |

12 |Implementar y Administrar una gobernanza de seguridad de la Informacidn. Actividades anua Infi)r;gauc:léna en DTIC | DPD | PRESIDENCIA - - - - -

13  |Desarrollar e implementar iniciativas de E-Servicios Certificacion Certificacion OPTIC A6 DTIC | OD - - - - -

14 |Desarrollar e implementar iniciativas de E-Gobierno Certificacion Certificacion OPTIC A4, A2 DTIC | OD - - - - -
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Area : Recursos Humanos

PLAN OPERATIVO ANUAL 2021

Renglon de Planificacion

Primer Segundo Tercer Cuarto
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre

Unidad de Entregable/ Medio

Medida de Verificacién Involucrados

Actividad

1. Actualizadas las funciones y
descripciones de puesto de los
empleados de la institucién
Resolucién de Recursos
1.1|Actualizacion del Manual de Cargos |Manual de cargo | 2Probacion del Humanos/Planificacién y 1
Manual de Cargos Desarrollo
por el MAP 1
Acuse de recibo por
L el empleado cuya
1.2 Implementacion del Manual de Manual de cargo descrip ciones g HumanoRs?;llja:ii(;izacién 1
"~ |Cargos Institucional g cip y
sufrieron Desarrollo
modificaciones.
Contratacion de nuevos ingresos en Requisicion de
1.3 base al nuevo manual Manual de Cargo |Personal auto_r[zada, Recursos Humanos
carta aprobacion del
MAP
2. Definidas y/o actualizadas las politicas
de Recursos Humanos
Difusién a todo el personal que » L . Recursos
2.1|labora en la institucion la poltitica de Ezlr';';?ade Gestion égﬁzg g?e(r:?rcc:?\ic::’o Humanos/Planificacién y
Gestién Humana ; . ' Desarrollo/ otras areas
lista de participantes
3. Gestionadas las prestaciones laborales
de los Recursos Humanos que dejan de
pertenecer a la institucion




Rengloén de Planificacion

Primer Segundo Tercer Cuarto
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre

Unidad de Entregable/ Medio

Medida de Verificacién Involucrados

Producto
Actividad

Reportes de nomina
(pago de
Prestaciones prestaciones, Nomina
reclasoft y hoja de
calculos beneficiones

Gestioén de las prestaciones de los

31 exempleados de la institucion

laborales.)

Dilgenciado el pago de total de las
prestaciones laborales (regalia 'y
otros beneficios adquiridos al realizar |Autorizacién del
el calculo) MAP y Contraloria

Direccién Administrativa y

3.2 Financiera/Nomina

Pago electronico

4. Gestionado y pagado los salarios y
otros beneficios a los empleados de la
institucion a nivel nacional

Elaborada las nominas de gestion de
4.1|pago y otros beneficios de los Ejecucion del pago Finanzas/Nomina
empleados a nivel nacional Reporte del sistema

5. Gestionado y pagados los incentivos y
otras remuneraciones a los empleados
activos

Reporte del sistema,
aprobacion del MAP,
relacion de

empleados que Recursos Humanos/
Gesti6n de los incentivos a los reciben bonos Finanzas/Administrativo/Fi

. Pago de incentivos idefio, i i
empleados activos 9 navidefio, incentivo nanzas/Compras y
por rendimiento, bono Contrataciones

por desempefio,
incentivo institucional,
bono escolar.
Retomar pago
compensacion horas
extraordinarias de fin
de afio.

5.

[




Rengloén de Planificacion

Primer Segundo Tercer Cuarto
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre
Unidad de Entregable/ Medio
o e
S g Medida de Verificacion lreleEeles
s | =
2 S
o <
Recursos Humanos/
52 Implementados obsequios por motivo |Compra de Listado de Finanzas/Administrativo/Fi
"~|del Dia del Padre y la Madre obsequios empleados nanzas/Compras y
Contrataciones
Aportes de la institucion del 75% al  |Pago de facturas |Reduccion de Recursos Humanos/
5.3|pago de Seguros Médicos seguros descuento de los Finanzas
complementarios. correspondientes  |empleados.
6. Evaluado el Desempefio de los
empleados activos en la institucion de
acuerdo a los lineamientos establecidos
por el MAP
Sensibilizacién de inicio del proceso
6.1|de Evaluacion del Desempefio a los |Sensibilizacién Listado de Recursos Humanos
supervisores de empleados. participantes, acuse
comunicacion
ImpIemenEacic’)n de la Evaluacion por Empleados Plantilla de
6.2 |Desemperio a los empleados de Evaluacion Recursos Humanos
institucion evaluados -10M,
Ins . Comunicaciones.
7. Formulado e implementado el Plan de
Capacitacion para los empleados de la
institucion.
71 Formu!aci_oln del Plan de Plan dg - Plan de Capacitacion Capacitacion
Capacitacion Capacitacion Elaborado y remitido
al MAP
Desarrollar una campafa de
79 sensibilizacion y concientizacién|Campafia Recursos
: sobre el cuidado y medidas | ejecutada Charlas, folletos, Humanos/Comunicacién
preventiva ante el Covid videos, correos entre
otros




Rengloén de Planificacion

Primer Segundo Tercer Cuarto
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre

Unidad de Entregable/ Medio

Medida de Verificacién Involucrados

Producto
Actividad

Informes Trimestrales o
Capacitacién de CONANI. Informes ge Ejecucion del Plan Capacitacion
e
Capacitacion./Fotos/
Listado participantes.

7 Implementacion del Plan de

w

8. Implementadas medidas de promocion

de reciclaje
Realizacién de Concurso, Charlas, Informe, fotos,
8.1|dindmicas de integracién para Informes listados de Capacitacion
fomentar el reciclaje. participantes.
Politica elaborada,
Promocion y desarrollo de politicas correos electronicos,
8.2|de reciclaje, para promover la Documentos comunicaciones, Capacitacion
proteccion del medio ambiente. publicaciones en
redes sociales de la
institucion.

9. Creado un espacio para el
Reclutamiento y Evaluacion.

Habilitar un espacio con mesas,
sillas, computadoras para llevar a
cabo el proceso de evaluacion dentro
del reclutamiento.

Recursos Humanos/
Espacio creado Fotos. Finanzas/ Compras y
Contrataciones

9.

[

10. Confeccionados murales de
comunicacién y reconocimiento en la
Oficina Nacional

Gestionar las licitaciones para la
compra de murales para colocar en
diferentes areas de la Oficina
Nacional

11. Realizado Reconocimiento Laboral a
los servidores con desempefio
sobresaliente

Recursos Humanos/
Murales colocados |Fotos. Finanzas/ Compras y
Contrataciones

10.1




Producto

Actividad

Definir los criterios para la seleccion,
que incluya: cumplimiento de valores

Unidad de
Medida

Rengloén de Planificacion

Entregable/ Medio
de Verificacion

Involucrados

Primer
Trimestre

Segundo
Trimestre

Tercer
Trimestre

Cuarto
Trimestre

de costas y de reforestacion..

y reforestacion
realizadas.

o - . Empleados
éticos, no amonestacion, sentido de . Recursos Humanos /
111 . - . seleccionados por |Fotos. e g
pertenencia y proteccion hacia la . Planificacion
e ; Trimestre
nifiez, promotor a la equidad de
género, entre otros-.
Definir el incentivo econémico a ser Recursos Humanos/
11.2|entregado a los servidores Incentivo definido |Documentos Finanzas/ Compras y
reconocidos. Contrataciones
12. Integradas las familias de los
servidores en actividades de
responsabilidad social
) L Jornadas de
Promover la integracion de las limpieza de costas
12.1|familias en las jornadas de limpieza P Fotos. Recursos Humanos

13. Contar con una Escala Salarial
insttitucional que permita salarios
adecuados y equitativos segun el disefio
del puesto.

13.1

Gestionar la contratacién de un
consultor externo para trabajar con el
disefio de la Escala Salarial.

Consultor externo
contratado.

Certificacion de
contrato

Recursos Humanos /
Planificacion/
Finanzas/Compras y
Contrataciones

13.2

Solicitar al MAP aprobacion de la
nueva Escala Salarial

Escala Salarial
aprobada por el
MAP

Comunicacioén

Recursos Humanos
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Consejo Nacional para la Nifiez y la Adolescencia (CONANI)

Area : Departamento Juridico

Producto

Actividad

1. Documentos legales elaborados

PLAN OPERATIVO ANUAL 2021

Renglén de Planificacion

Primer Segundo
Trimestre Trimestre

Unidad de Medida Entregable/ Medio de Verificacion Involucrados

Tercer
Trimestre

Cuarto
Trimestre

Elaboracion y/o revision de convenios

Convenios elaborados y/o

correspondientes

. P i i écni 0 100%
1.1 interinstitucionales revisados conforme solicitud Convenios elaborados y/o revisados Areas técnicas 100% 00%
Elaboracion de contratos y enmiendas a Contratos y enmiendas . Direccion administrativa - o
. . - X ! 100%
12 requerimiento elaborados conforme solicitud | COA1S ¥ enmiendas elaborados financiera 100% °
Registro de contratos y enmiendas en el Contratos y enmiendas . . Direccién administrativa -
1. . . - ntr: nmien registri - . 100% 100%
8 sistema TRE de la Contraloria elaborados conforme solicitud Contratos y enmiendas registrados financiera 00% ?
Elaboracion y/o revision de actas y pliegos | Documentos elaborados " ] Direccién administrativa - o
- A L X ! 100%
14 del comité de compras y contrataciones conforme solicitud Actas y pliegos revisados financiera 100% ?
Elaboracién de declaraciones juradas para Hogares de paso / Division
fines de obtencién de actas de nacimiento e |Declaraciones juradas . } L .
. 5 . 9 100%
15 |instancias de autorizacion para uso de conforme solicitud Declaraciones juradas redactadas QSF_L _/ Olflcmas Regionales y 100% 00%
apellido de menores de edad abandonados unicipales
2, Procesos judiciales a favor de nifios, nifias y
adolescentes realizados
Elaboracion de instancias y solicitud de Instancias elaboradas y Hogares de paso / Division
2.1 |declaraciones en estado de abandono en los |depositadas en tribunal Instancias depositadas ASFL / Oficinas Regionales y 100% 100%
tribunales correspondientes conforme solicitud Municipales
Elaboracion de instancias, solicitud y Instancias elaboradas y Hogares de paso / Division
2.2 |representacion de suspension de autoridad |depositadas en tribunal Instancias depositadas ASFL / Oficinas Regionales y 100% 100%
parental en los tribunales correspondientes |conforme solicitud Municipales
Elaboracién de instancias, solicitud y Instancias elaboradas y Hogares de paso / Division
representacion en casos de terminacion de - - ) - - ; o
N N 100%
2.3 autoridad parental en los tribunales depositadas en tribunal Instancias depositadas ASF.LA/ Oficinas Regionales y 100% o
conforme solicitud Municipales




Renglén de Planificacion

Primer Segundo Tercer Cuarto
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre

Unidad de Medida Entregable/ Medio de ifi i0 Involucrados

Producto

Actividad

Elaboracion de instancias, solicitud y

: o Instancias elaboradas y Hogares de paso / Division
24 Jrf gﬁzggz‘;ﬁ; ; en c:frzl??andli Sa l:;%:ﬁzféznes depositadas en tribunal Instancias depositadas ASF_L ./ Oficinas Regionales y 100% 100%
correspondientes conforme solicitud Municipales
Elaboracion de instancias, solicitud y Hogares de paso / Division
representacion en casos de restitucion Instancias elaboradas y ASFL / Oficinas Regionales y
2.5 |internacional de menores de edad o regimen |depositadas en tribunal Instancias depositadas Municipales / Division de 100% 100%
de visita internacional en los tribunales conforme solicitud elaboracion de documentos /
correspondientes division de litigios

3. Representacion Legal de CONANI

Porcentaje de escritos, actas
de audiencia, actas de Audiencias, escritos Division de litigios 100% 100%
acuerdo conforme solicitud

Asumir la representacion legal de la

31 institucion ante cualquier demanda recibida

4 Tnvesfigaciones sociales realizadas y
obtencién de documentos de casos nacionales
le internacionales

Realizar las investigaciones sociales )
Informes realizados y

4.1 |requeridas de casos nacionales e - Informes entregados Division de trabajo social 100% 100%
internacionales entregados conforme solicitud
lici ncion nstanci . . . .
4.2 Solicitud y obtencién de constancias de Solicitudes realizadas Acuses solicitudes hospitales Division de trabajo social 100% 100%

nacimiento en hospitales

5. Personal del CONANI capacitados

Reallizacion de talleres sobre procesos

Porcentaje de los talleres Division de litigios y/o

. llev: rel rtamento y la L ) o i ici - 9 100%

51 lzsa_lggs a cabo por el departamento y la Ley realizados conforme solicitud Registros de participantes elaboracion de documentos 100% 5
Realizacion de talleres sobre normas j . - - . .

5.2 y Porcentaje de los talleres Registros de participantes Divisién de trabajo social 100% 100%

consejeria en trabajo social realizados conforme solicitud




CONANIL

Consejo Nacional para la Nifiez y la Adolescencia (CONANI)

Area : Comunicaciones y Relaciones Publica

Producto
Actividad

1. IMAGEN INSTITUCIONAL FORTALECIDA

Unidad de Medida

Rengloén de Planificacion

Entregable/ Medio de
Verificacion

Involucrados

Primer
Trimestre

Segundo
Trimestre

Tercer
Trimestre

Cuarto
Trimestre

31 PRESENTACION, GAFETES

Materiales remozados en uso

ADMINISTRATIVO

1.1|DISENO DE IDENTIDAD CORPORATIVA NUEVA IMAGEN IMAGEN y piezas aprobadas DPTO. COMUNICACIONES X

1.2 |REALIZACION DE MANUAL DE IDENTIDAD DE LA MARCA MANUAL DE IDENTIDAD IMPLEMENTADO |DOCUMENTO IMPRESO DPTO. DE COMUNICACIONES X

1.3|/IMPLEMENTACION DE LA NUEVA IMAGEN INSTITUCIONAL LETREROS, PAPELERIA, MATERIAL POP |1 RARIA COMUNICACIONES ADMINISTRATIVO X X X

CON NUEVA IMAGEN
1.4|SOCIALIZACION INTERNA DE LA NUEVA IMAGEN INSTITUCIONAL EMPLEADOS INFORMADOS LISTA DE ASISTENCIA, FOTOS COMUNICACIONES / RECURSOS HUMANOS/ X X
GESTION TERRITORIAL

1.5|MEJORAR EL AREA DE RECEPCION CON LA NUEVA IMAGEN INSTITUCIONAL
2. REMOZAMIENTO Y ACTUALIZACION DE IMAGEN DE REDES SOCIALES Y WEB

2.1|REDISENO DE REDES SOCIALES Y CONTENIDO Nuevo disefio implementado SCREEN SHOT COMUNICACIONES X X

2.2|ACTUALIZACION Y MODERNIZACION DE PAGINA WEB nuevo disefio implementado SCREEN SHOT COMUNICACIONES X X X
3. REDISENADO MATERIALES POP , PRESENTACIONES , DIDACTICOS INSTITUCIONALES

REVISION Y REDISENO DE BROCHURES, PRESENTACIONES CORPORATIVAS, TARJETAS DE IMPRESIONES! fotos COMUNICACIONES/RECURSOS HUMANOS/ X X X




Producto
Actividad

Unidad de Medida

Renglén de Planificacion

Entregable/ Medio de
Verificacion

Involucrados

Primer
Trimestre

gundo
Trimestre

Tercer
Trimestre

Cuarto
Trimestre

COMUNICACIONES

3.2|ENVIO DE NUEVAS PLANTILLAS DE PRESENTACION A LOS DEPARTAMENTOS Deptos. con plantillas CORREOS/ ACUSE DE RECIBO COMUNICACIONES/ RECURSOS HUMANOS X X
33 REALIZACION Y ENTREGA DE MATERIAL POP PARA EMPLEADOSY PARA PERIODISTAS Empleados USANDO LAS PIEZAS Acuse de recibo y fotografias COMUNICACIONES/RECURSOS HUMANOS/ X X
(SOMBRILLAS, GORRAS, PIN, MOUSE PAD) ENTREGADAS ADMINISTRATIVO
4. DEFINIDO EL POSICIONAMIENTO DEL CONANI A LO EXTERNO E INTERNO
a1 CONTRATACION DE EMPRESA PARA ESTUDIO DE POSICIONAMIENTO E IMAGEN Resultados somallzadqs y .t’omados en cuenta Documento con los resultados y fotografias del |  COMUNICACIONES/ RECURSOS HUMANOS X X
INSTITUCIONAL para enfocar la comunicacion
5. FIDELIZACION DE PERIODISTAS, COMUNICACDORES, INFLUENCERS, MEDIOS DE COMUNICACION
CON CONANI
R, - . . . . " COMUNICACIONES/
de actividades de fortal to de rel | . .
5.1|Realizacién de actividades de fortalecimiento de relaciones con la prensa. Listado de acuse de recibo, Fotografias PRESIDENCIA/ADMINISTRATIVO X X
5.2 |Capacitacion a periodistas para el manejo correcto de las noticias vinculadas a NNA.
6. PERSONAL DE COMUNICACIONES CAPACITADO
6.1|Cursos Talleres, Diplomado, Especializacion en areas concernientes a la naturaleza del departamento Pe’”f‘a! capacitado € implementando los Certificados de participacion DPTO. DE RECURSOS HUMANOS/ DPTO. X X X X
conocimientos aprendidos

7. MANUAL DE MANEJO COMUNICACIONAL DE CRISIS DE CONANI




Producto
Actividad

Unidad de Medida

Renglén de Planificacion

Entregable/ Medio de
Verificacion

Involucrados

Primer
Trimestre

gundo
Trimestre

Tercer
Trimestre

Cuarto
Trimestre

7.1|Realizacién por medio a contratacién de un experto , de Manual de Crisis Manual creado, comité de crisis establecido  |Manual impreso Dpto. Comunicaciones/ presidencia 1 X X
8. DIRECTORES REGIONALES Y MUNICIPALES CAPACITADOS PARA ENFRENTAR CRISIS
8A1‘Realizacién de taller de manejo de crisis con encargados reg y munic.. (E:)rlirseiztores reg. capacitados en manejo de Fotos y listado de asistencia Recursos H./Comunicaciones/ Territorial 1 X
9. OFIC. MUNICIPALES Y REGIONALES PROYECTANDO IMAGEN EN CONSONANCIA CON LA SEDE
CENTRAL
Evaluacién de imagen infraestructura a nivel nacional: Letreros, Pantallas, Colores institucionales, Oficinas proyectando una buena imagen - . Dpto. Comunicaciones/ gestion territorial/
9.1 . N N Fotos de visitas, antes y después . . N 1 X X
uniformes, material inf. institucional mantenimiento. administrativo
10. ACTIVIDADES. Y EVENTOS INSTITUCIONALES COORDINADOS Y ORGANIZADOS
PROTOCOLARMENTE
10_1‘gﬁfctiﬁiccgneﬁ:cuwdades conmemorativas, Misa Aniversaria, Aniversario CONANI,Organizacion de Actividades realizadas Fotos y listado de asistencia Dpto. Comunicaciones/ presidencia 100 X X X X
11. CENINFA estructurado y con materiales adecuados, actualizados y posicionado ante nuestro target
11.1 |Diagnéstico de la situacién estructural, documental y necesidades del Ceninfa Necesidades del Ceninfa detectadas Informe/ fotografias Dpto. Comunicaciones/ planificacién/administrativo 100 X
11.2|Reestructura, actualizacion de documentos, redisefios y posicionamiento del Ceninfa Eﬂ:‘"g:: gd%iirgézado y funcionando de impresiones, fotografias Dpto. Comunicaciones/ planificacion/administrativo 100 X X
11.3|Elaboracion de compendio de resoluciones por afio.
12. REDES SOCIALES ACTUALIZADAS CON EL ACCIONAR INSTITUCIONAL
DISEMINACION DE INFORMACION INSTITUCIONAL: Mensajes educativos, informaciones de interés,
12.1|actividades institucionales, videos de actividades, efemérides, campafias educativas e informativas, Redes sociales activas Reporte de redes sociales, screenshots. DPTO. COMUNICACIONES 100 X X X X
proyectos, actividades interinstitucionales, encuentros y reuniones, entre otros.
Contratacién de empresa externa para realizacion de cobertura audiovisual y produccion de videos para  |Videos de calidad colgados en las redes "
12.2 ser difundidos en redes sociales y tv. sociales institucionales Reporte de redes sociales, screenshots. DPTO. COMUNICACIONES/ADMINISTRATIVO 12 X X X X
LIVES DE CONANI: Coordinacién de Entrevistas en vivo con profesionales destacados para educar y . L .
12.3 sensibilizar acerca de temas relevantes Cantidad de usuarios impactados Screenshots de los lives DPTO. DE COMUNICACIONES 100 12 12 12 12
i " I I . . Conani y sus mensajes visibilizados, aumento
Seleccién y contratacion de expertos comunicacionales para difusiéon de mensajes educativos y de d N X .- . . . - .
12.4 sensibilizacion institucionales en cuentas que llegan a nuestros blancos de publico. de segwdgr_esde redes sociales y trafico a Métricas de posteos Dpto. Comunicaciones/ Presidencia/ Administrativo 20 X X X X
nuestra pagina web.
12.5|Asistencia al usuario via Redes Sociales Namero de casos tramitados en el Grupo de Reporte de cantidad de casos y denuncias recibi DPTO. COMUNICACIONES 12 X X X X

DENUNCIAS




Producto
Actividad

13. PRESENCIA DE LA PRESIDENTA Y FUNCIONARIOS DE CONANI EN MEDIOS DE COMUNICACION

Unidad de Medida

Renglén de Planificacion

Entregable/ Medio de
Verificacion

Involucrados

Primer
Trimestre

gundo
Trimestre

Tercer
Trimestre

Cuarto
Trimestre

13.1|Media Tour por programas de TV, Radio y Digitales,

Presencia de la presidencia de CONANI en

medios Press Clipping DPTO. COMUNICACIONES/ PRESIDENCIA 12 X X X X
14. DIFUSION DE ACCIONAR INSTITUCIONAL EN MEDIOS DE COMUNICACION
14.1|Cobertura, Notas de prensa, convocatoria de medios, solicitud de informaciones de medios Z;e::r:ilsi(?:lgﬁcmnes puntuales en medios Press Clipping DPTO. COMUNICACIONES 12 X X X X
15. MATERIAL INFORMATIVO INSTITUCIONAL DISENADO Y DIFUNDIDO
Realizacién de brochure instit., documentos inf, libro de cuentos sobre los derechos de la nifiez, agenda, |Documentos y materiales actualizados e DPTO. DE
15.1 L - ! ' R Documentos impresos COMUNICACIONES/PRESIDENCIA/ADMINISTRA X X X X
calendario, invitaciones eventos inst. impresos TIvo
15.2 |Contratacion de empresa de diagramacion y correccion de estilo 100
16. VISITAS / ACERCAMIENTOS INTERINSTITUCIONALES DE LA PRESIDENTA COORDINADAS Y CON
COBERTURA
A . ’ PRSRTRUT . : - Visibilizadas las visitas y presencia en ’ . DPTO. DE
ti | | ta int | i
16.1|Coordinacion y cobertura de las visitas de la presidenta interinstitucionales y asistencia a actividades actos de la presidenta fotografias/ screenshot Redes Sociales. COMUNICACIONES/PRESIDENCIA/PROTOCOLO 100 X X X X
17. PERSONAL DEL CONANI INFORMADO DEL ACCIONAR GENERAL DE LA INSTITUCION
17.1|Colocacion y alimentacién de Murales informativos en puntos claves en todos los edificios del CONANI Empleados informados Fotografia y visibilidad de los murales DPTO. COMUNISS&LON’\(‘)ESS Y RECURSOS 100 X X X X
) . ) . I - - : Empleados y publico externo informados del R DPTO. COMUNICACIONES Y RECURSOS
Boll Infa I: R I I | I fi
17.2|Boletin Informativo bimestral: Recopilacion de las principales noticias, eventos, logros, e info accionar del CONANI Boletin fisico HUMANOS/dptos. 6 X X X X
Visibilizad lo externo los logr van DPTO. DE
17.3|Realizacién de Revista Annual, recopilacién de las actvdades mas relevantes desarrolladas en el afio desl p orj AESI @10 externo los logros y avances | giompiar de la revista COMUNICACIONES/PRESIDENCIA/ADMINISTRA 1 X
TIVO

18. SALVAPANTALLAS CON MENSAJES INSTITUCIONALES

18.1|Disefio y colocacién en pantallas de las computadoras mensajes institucionales

Personal informado y sensibilizado

Fotografia y visibilidad en las computadoras

DPTO. COMUNICACIONES/TECNOLOGIA




Renglén de Planificacion

Primer gundo Tercer Cuarto
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre

Entregable/ Medio de

Unidad de Medida e . Involucrados
Verificacion

Producto
Actividad

19. CAMPANAS PUBLICITARIAS EN MEDIOS DE COMUNICACION MASIVOS

Contratacion de Agencia Publicitaria para realizar la creatividad, realizacién y colocacién de medios de Dpto. Comunicaciones/ Presidencia/

19.1 campafia publicitaria Informe de implementacion de la campafia Anuncio de tv, radio, vallas, etc. Fotografias Departamentos/Agencia 3 X X X
20. LIDERES DE OPINION Y PERIODISTAS SENSIBILIZADOS CON LABOR DEL CONANI
Recorrido de sensibilizacién con lideres de opinién y medios de comunicacién por Hogares de Paso. Comunicadores y Periodistas sensibilizados y - . Dpto. Comunicaciones/ Presidencia/Hogares de
20.1 X L - X Fotografias y video - . 8 X
Entrega de Kits Institucionales (sombrilla, pines, gorras, pulceras) conocedores del tema Paso/ administrativo

21. PERSONALIDADES , PERSONAS CLAVES EN BARRIOS, SECTORES, MEDIOS DE COMUNICACION
SIENDO VEEDORES DEL CONANI PARA QUE SE CUMPLAN LOS DERECHOS DE LA NINEZ EN SUS
ENTORNOS.

Campafia "OJOS DEL CONANI": Disefio y realizacién de pins que seran entregados con carta explicativa
y brochures con informaciones relativas a la manera de denunciar abusos, violencia,abandono, etc.de
nifios, nifias y adolescentes en sus entornos, que sera grabada y difundida la entrega por las redes
sociales institucionales.

Personalidades, personas claves, medios de
comunicaciéon comprometidos con ser los Fotografias y video Dpto de Comunicacion/ Presidencia/ Administrativo X X
"ojos del Conani" en sus entornos

21

N

22. MINISTERIOS, ONG's ALIADOS A LA LABOR DEL CONANI DE EDUCAR Y SENSIBILIZAR DANDO

APOYO
Concertar el apoyo de instituciones gubernamentales , empresas privadas, Ong's mediante sus redes Instituci ies diriaid |
22.1|sociales, en la labor de educacion y sensibilizacién de la poblacién dominicana acerca de los derechos de br?s ! u&ilonss Icon‘lnensa]es '”g' 0S a. " Comunicaciones, screenshots Dpto. De Comunicacion X X X
la nifiez. Cartas, Reuniones, creacion de base de datos y responsables de cada ministerio. ienestar de fa ninez en sus redes sociales
23. Madres y Padres de barrios involucrados en una crianza positiva y conocedores de los derechosde
los nifios, nifias y adolescentes
231 Contratacién de una agencia que desarrolle el proyecto conj. con las juntas de vecinos de los barrios
"~ |para ser realizado en barrios, parques
23.2 mediante talleres de sensibilizacién, espacios de consulta con psicélogos, entrega de material Padres y madres de los principales barrios X X %
"~ |educactivo, impactados con el programa
23.3|dinamicas de participacion, estimulando las buenas practicas en crianza positivas. Fotografias, videos Dpto de Comunicacién/ Presidencia/ Administrativo
23.4 Acciones de empoderamiento infantil y adolescentes, mediante el reconocimiento de los valores
7 |culturales.
24. PERIODISTAS CAPACITADOS EN EL TRATAMIENTO CORRECTO DE LAS NOTICIAS EN MATERIA DE
NIROS, NINAS Y ADOLESCENTES




Renglén de Planificacion

Primer Segundo Tercer Cuarto
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre

Entregable/ Medio de

Unidad de Medida e . Involucrados
Verificacion

Producto
Actividad

24.1|Taller de sensibilizacion y capacitacion a periodistas que cubren la fuente de nifios, nifias y adolescentes | Cantidad de periodistas asistentes Lista de participacion , certificados de participaci Dpto de comunicacion/ p'_es_'de“f:'a/ Dptos. 1
Involucrados/ Administrativo

25. MEDIDO EL IMPACTO DE LAS CAMPANAS IMPLEMENTADAS EN MEDIOS DE COMUNICACION
MASIVOS

Contratacion de Agencia de Investigacion de Mercado para medir eficacia de los mensajes de las

Dpto. Comunicaciones/ Presidencia/
campafias implementadas, percepcién, posicionamiento del CONANI, mediante estudios de campo.

Administrativo/Agencia

25.

N

Informe de resultados Documento y fotos de presentacién
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Area : Departamento de Adopciones

Renglén de Planificacion

Primer Segund Tercer Cuarto
Trimest 0 Trimest Trimest

Unidad de Entregable/ Medio Meta
Medida de Verificacion LTI Anual
Prog. Prog. Prog. Prog.

Producto
Actividad

1. Nifios, nifias y adolescentes integrados a una familia
permanente
Indagacion de las familias involucradas en el proceso L ’ . . o o
11 de adopcion Invertigaciones realizadas |*Informes Adopciones 100% 90%
Presentacion de casos de adopcion a la Comision de |Casos de adopciones *Minutas . o
X - 100%
12| asignacion presentados *Fotos Adopciones 100% 0
Preparacion de actos y certificaciones de Actos y certificaciones % P ; o o
1.3 expedientes preparados Documentacion final Adopciones 100% 90%
Deposito de expediente ante el tribunal de nifios, ) . . - . o o
14 nifias y adolescentes Expedientes depositados |*Acuse de recibido Adopciones 100% 80%
2. Padres adoptantes capacitados
Capacitacion de Padres Taller de Adopciones . *Certificacion . .
2.1 (Nombre a determinar mas adelante) Padres capacitados *Eotos Adopciones / Apoyo tecnico 96 24 24 24 24
3. Seguimiento post - adopcion de los nifios, nifias y
adolescentes realizados




Renglén de Planificacion

Primer Segund Tercer Cuarto
Trimest (o] Trimest Trimest

Unidad de Entregable/ Medio involucrados Meta
Medida de Verificacion Anual

Prog. Prog. Prog. Prog.

Producto
Actividad

w
[N

Visitas de seguimiento a las familias adoptivas Visitas realizadas Informes elaborados Adopciones / Gestion Territorial 50 10 10 20 10

4. Departamento de adopciones fortalecido

Elaboracion de plan psico-terapeutico y apoyo a

N e .
4.1 padres postulantes Plan elaborado Documentacion final Adopciones 1 )
4.2 |Informatizacion de Sistema de adopcién P_roceso_de deposito *Informe del sistema Adopciones / Informatica 1
sistematizado 1

4.3 |Formacion/Capacitacion del personal tecnico Personal capacitado *Certificado de participacion Adopuar&fns;nizcursos 14

N - .
4.4 |Promocion del reglamento y guia de adopciones Promocion realizada PUb“C'da.d en la pagina y Adopciones / Comunicaciones 70% 70%

redes sociales
4.5 |Contratacion de nuevo personal Personal contratado *Accion de personal Adopciones / Recursos 2 2

Humanos
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Actividad

implementado.

1. Programa de Certificacion de Acogimiento Familiar y de instituciones del Sistem de proteccion ,

Unidad de Medida

Area : Apoyo Técnico y Equipo multidiciplinario

Renglén de Planificacion

Entregable/ Medio de
Verificacion

Involucrados

Consejo Nacional para la Nifez y la Adolescencia (CONANI)

Primer
Trimestre

Segundo
Trimestre

Tercer
Trimestre

Cuarto
Trimestre

1.1 Elaboracion del disefio programa de certificacion sobre Acogimiento Familiar.

Programa Elaborado

Programa Elaborado

Dpto. Programas y Servicios a
NNA, Politicas Publicas

1.2 Capacitacion del personal técnico a nivel nacional del Programa de Acogimiento Familiar

Tecnicos Capacitados

*Informe de actividad
* Registro de certificaciones

Dpto. Programas y Servicios a

entregadas

NNA

NNA 25 10 15
entregadas
*Informe de actividad Dpto. Programas y Servicios a
1.3 Certificacion de familias idénea del Programa de Acogimiento Familiar Familias Certificadas * Registro de certificaciones pto. Frog NNAy 25 10 15
entregadas
*Informe de actividad Dpto. Programas y Servicios a
1.4 Certificacion de instituciones del Sisteama de Proteccion. Instituciones Certificadas | * Registro de certificaciones pto. Frog Y 25 10 15

1.1.1 Elaboracion de TDR vy ficha técnica para la contratacion de servicios profesionales para el
programa de certificacion a instituciones del Sistema Nacional de Proteccion (SNP).

TDR y ficha técnica




Actividad

Unidad de Medida

Renglén de Planificacion

Entregable/ Medio de
Verificacion

Involucrados

Cuarto
Trimestre

Tercer
Trimestre

Primer
Trimestre

Segundo
Trimestre

Solicitud y anexos TDR y
1.1.2 Remision de los TDR al Depto, de Compara ficha técnica, linea del Herramientas técnicas entregadas Dpto. Apoyo Técnico 2 2
POA.
2. Protocolo de Entrega Voluntaria de nifios y nifias en establecimientos de salud, validado y
aprobado por las instituciones del Sistema de Salud.
2.1 Elaboracién de las pautas técnicas y el Protocolo de Entrega Voluntaria de nifios y nifias, en conjunto Adopf:!ones, F.’O|I.tlcaS Pl.Jb.hcas’
- - Protocolo aprobado Documento Gestion Territorial, Juridica y 1 1
con el Servicio Nacional de Salud. -
programas Vy servicios.
Adopciones, Politicas Publicas,
2.2 Validacion de las pautas técnicas y el Protocolo de Entrega Voluntaria de nifios y nifias. Protocolo Elaborado Documento Gestion Territorial, Juridica y 1 1
programas y servicios.
2.3 Socializacién y entrega de las pautas técnicas y el Protocolo de Entrega Voluntaria de nifios y nifias, Adopf:!ones, F.’O|I.tlcaS Pl.Jb.hcas’
. e . Protocolo Elaborado Documento Gestion Territorial, Juridica 'y 1 1
en conjunto con el Servicio Nacional de Salud. -
programas Y Servicios.
3. Protocolo de acogimiento residencial de adolescentes embarazadas y madres.
3.1 Elaboracion del protocolo de acogimiento residencial de adolescentes embarazadas y madres Protocolo aprobado Documento Adopf:!ones, F.>oI|.t|cas ngllcas, 1 1
%esthn Terrltolr)aI JuFf[cit)llt;a v
3.2 Validacién del protocolo de acogimiento residencial de adolescentes embarazadas y madres Protocolo Elaborado Documento A op_c!ones, F.>O |_t|cas u ; 1cas, 1 1
Gestion TerrlthI[laI. Jurl%llqa v
3.2 Socializacion del protocolo de acogimiento residencial de adolescentes embarazadas y madres Protocolo Elaborado Documento Adopf:!ones, F_’o |.t|cas Pl_J 'icas, 1 1
Gestion Territorial. Juridica v
4. Premio Dofia René en Apoyo a la Nifiez y la Adolescencia realizado, otorgado
4.1 Actualizacion del disefio de las bases del premio. Bases de premiacion (R) Apoyo Técnico 1 1
elaboradas
Cantidad de herramientas
4.2 Elaboracion y validacion de las herramientas técnicas y metodoldgicas del premio. elaboradas entre la Bases del concurso, aprobacion (R) Apoyo Técnico 2 2
cantidad planificada
4.3 Coordinacion y procesos logisticos para la seleccién de ganadores NUmero de jurados liniones y sesiones del jurado evg ®) Apoyoll'se;?;g. (1) Todas 2 1 1
-7 .. . 1 1~ . 7 . ] - T
4.4 Evaluacion de participantes al premio. Namero de participantes Informes de visitas (R) Apoyo Te(l:nlco (7) Todas 15 5 10
evaluados las areas
4.5 Colaboracon del montaje del evento Presmio Dofia René. Montaje realizado Fotos, ®) Apoyo_Tec_mco. 0 1 1
Comunicaciones




Actividad

Renglén de Planificacion

Entregable/ Medio de

Unidad de Medida e g Involucrados
Verificacion

Primer
Trimestre

Segundo Tercer Cuarto
Trimestre Trimestre Trimestre

5. Linea CONANI TE ESCUCHA, en funcionamiento.

5.1 Actualizacion de los protocolos y guias metoldgicas. Personal adquirido Accion de personal (R) Apoyo Técnico. (i) RRHH 4
5.2 Entrenamiento al nuevo personal para su integracion. Personal adquirido Accion de personal (R) Apoyo Técnico. (i) RRHH 4
5.3 Equipamiento de oficinas y tecnoldgicos. Equipos adquiridos Equipos adquiridos (R) Apoyo Técnico. (i)

Tecnologia

5.4 Acompafiamiento del proceso de difusion de la Linea CONANI TE ESCUCHA

(R) Apoyo Técnico. (i)

Camparia realizada L
Comunicaciones

5.5 Elaboracion de reporte y estadisticas de llamadas por la Linea CONANI TE ESCUCHA

(R) Apoyo Técnico. (i)

Campafia realizada .
Comunicaciones

6. Funcionamiento de los Hogares de Paso, fortalecido.

6.1 Elaboracién del programa marco de mejora del funcionamiento y estructura organizacional de los
Hogares de Paso.

6.2 Implementacién de los dos programas de fortalecimiento de los Hogares de Paso.

6.3 Implementacién del programa virtual de reforzamiento educativo de los NNA de los Hogares de Paso
y de los Centros de Atenci6n Integral para Adolescentes en Conflictos con la Ley Penal.

Programa Elaborado Documento aprobado (R) Apoyo Técnico
. Inf | | I
Programas implementados nforme de resultado de (R) Apoyo Técnico
programa
Programa implementado Informe de resultado del (R) Apoyo Técnico
programa

7. Herramientas de comunicacion efectiva sobre autocuidado, practicas de crianzas no violentas,
prevencion de violencia en el entorno digital y promocion de paternidad activa, promovidas.

7.1 Elaboracion de herramientas de comunicacion efectivas sobre autocuidado, practicas de crianzas no
violentas, prevencion de violencia en el entorno digital y promocién de paternidad activa,

Herramientas técnicas

elaboradas Herramienta aprobada (R) Apoyo Técnico

7.2 Promocién de herramientas de comunicacion efectivas sobre autocuidado, practicas de crianzas no
violentas, prevencién de violencia en el entorno digital y promocién de paternidad activa.

Herramientas técnicas

elaboradas Herramienta aprobada (R) Apoyo Técnico

8. Seminario virtual sobre el Sistema de Proteccion y su relacion transdiciplinaria sobre el
abordaje integral del sistema de proteccion de los , realizado.




Renglén de Planificacion

Primer Segundo Tercer Cuarto
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre
. . Entregable/ Medio de

2 Unidad de Medida gabler Ve Involucrados

) Verificacion

=

e

(&)

<
8.1 Elaboracion del disefio de la propuesta Sistema de Proteccion Seminario realizado Listado de participantes, fotos. Apoyo tecnico 1 1
9.3 Convocatoria y seguimiento de participantes a realizacion de Webinars realizados Listado de participantes Apoyo tecnico 2 1 1
10. Programa de Talleres * Crianza tambien es arte” elaborado (Programa integral de arte, deporte
y tecnologia)

L - - Apoyo técnico / Equipo de
10.1 Elaboracion del disefio del programa Disefio elaborado Programa aprobado educacion 1 1
10.2 Implementacion del programa “Crianza tambien es arte” Programa implementado Programa implementado Apoyo tzzr:;cc:C/iéEnquo de 100% 100%
11. Programa de salud y bienestar institucional “"CONANI TE CUIDA" elaborado
11.1 Elaboracion del disefio del programa Disefio elaborado Disefio aprobado Apoyo tecnl/cc;/Riqli'npo de salud 1 1
11.2 Implementacion del programa de salud y bienestar institucional ‘CONANI TE CUIDA” Programa implementado Apoyo tecnl/cc;/Riqli'npo de salud 20% 20%
12. Programa de educacion sexual elaborado
11.1 Elaboracion del disefio del programa Disefio elaborado Disefio aprobado Apoyo tecnico /_'Equo de 1 1
educacion

11.2 Implementacion del programa de educacion sexual Programa implementado Apoyo tz(éir:;g;c/iéiquo de 100% 100%

Equipo Multidiciplinario

12. ( Fortalecidas las Unidades Multidisciplinarias de atencion Integral dispuesta en los
Departamentos Judiaciales). Evaluaciones realizadas a solicitud de los tribunales y de los
diferentes departamentos judiciales.




Renglén de Planificacion

Cuarto
Trimestre

Tercer
Trimestre

Primer
Trimestre

Segundo
Trimestre

Entregable/ Medio de

Actividad

12.1 Realizacion de los informes socio familiares y psicoldgicos a requerimiento de los
tribunales y otras dependencias judiciales. Los profesionales deberan garantizar el respeto del

Unidad de Medida

Verificacion

*Acuse de entrega

Involucrados

. . Infi Equipos Multidisciplinari 1009 1009 1007 1009 1009
debido proceso de la persona adolescente imputada y de sus derechos fundamentales (art. nformes (Informes) quipos Multidisciplinarios 00% 00% 00% 00% 00%
266).

12.2 Adquisicion del personal técnico para fortalecer las estructuras de los equipos p | técni Equi Multidisciplinarios /

multidisciplinarios de los tribunales donde sea requerido para cubrir las demandas del ersonartecnico *Accion de personal quipos MUTHIFISapinarios 100% 50% 50%
. contratado RRHH

tribunal.

12.3 Fortalecer las capacidades del personal técnico del Equipo Multidisciplinario en: L. . . T

- . R . . . o Personal técnico *Certificado de Equipos Multidisciplinarios /

elaboracién de informe psicoldgico y trabajo social forense/pericial, actualizacion de pruebas . L, L. 100% 50% 50%
. I AT o . . . capacitado participacion Apoyo Técnico/ RRHH

psicométricas, especializacion en peritaje social o trabajo social forense.

12.4 Implementacion de un sistema de automatizacion de registro de informacion de los Sistema de registro Equipos Multidisciplinarios

' mplementacion de o anona: gIstr \ . & *Acuse Solicitud quip P "1 100% 50% 50%
equipos multidisciplinarios, que permita eficientizar la recoleccion y registros de los datos. implementado TICs
12.5 Solicitar las pruebas psicométricas adecuadas para los psicélogos/as que se encuentran en Prueh . tri A d lisitud Equi Multidisciplinari
los tribunales, realizar las evaluaciones de los adolescentes en conflicto con la ley y los casos ruebas psicometricas cuse de solisitu quipos MuTicisciplinarios 100% 100%

civiles.

Entregadas

*Acuse de entregas

Compras




Actividad

12.6 Solicitar los mobiliarios y equipos tecnoldgicos requeridos para cada unidad adscrita a los

Unidad de Medida

Mobiliarios y equipo

Renglén de Planificacion

Entregable/ Medio de

Verificacion

*Acuse de almacen,

Involucrados

Equipos Multidisciplinarios

Primer
Trimestre

Segundo
Trimestre

Tercer
Trimestre

Cuarto
Trimestre

. . L . 100% 50% 50%
tribunales. tecnoldgicos adquiridos [Unidades completadas Compras ’ ’ °
12.7 Realizadas las visitas de evaluacion técnicas y administrativas a los Equipos Visita d luacid
[ ednes - y auip Istta de evaluadion x| formes de visita Equipos Multidisciplinarios 60 10 20 20 10
Multidisciplinarios, para su fortalecimiento. realizada
. . . . Equipos Multidisciplinarios
12.8 Realizadas las encuestas a jueces de tribunales de NNA y directores de los Centros y .
. N . e Encuestas realizadas *Informe de encuesta TNNA 100% 0 0 0 100%
DINAIACLP, para medir la eficacia de los Equipos Multidisciplinarios.
DINAIACLP
12.9 Revisién del reglamento interno para la organizacién y el fortalecimiento de los Equipos Equipos Multidisciplinarios
. & P & y auip Reglamento revisado |*Organigrama aprobado q p. L, P / 100% 100% 100%
Multidisciplinarios. Planificacion y Desarrollo
13. Seguimiento y acompaifiamiento a todos los programas y acciones relativas a la
ejecucion de las sanciones penales. Art 359.
- I . . Plan individual ) Equipos
13.1 Seguimiento y acompafiamiento a los programas de adolescentes privados de libertad o Fichas e
. . Seguimientos Multidisciplinarios/apoyo 100% 100% 100% 100%
(ingreso, permanencia y egreso.) Acuses L.
Informes. técnico
Plan individual Fichas
13.2 Seguimiento y acompafiamiento a las sanciones no privativas de libertad. Art 363/378. Seguimientos A::uses 100% 100% 100% 100% 100%

Informes.




Renglén de Planificacion

Cuarto
Trimestre

Tercer
Trimestre

Primer
Trimestre

Segundo
Trimestre

Entregable/ Medio de

Actividad

13.3 Seguimiento a las familias y comunidad de los adolescentes que se encuentran con una

Unidad de Medida

Verificacion

Involucrados

. S . . Acciones realizadas Fichas de visitas Equipos Multidisciplinarios 100% 100% 100% 100% 100%
medida privativos de libertad o alternativa.
13.4 Adquisicidn del personal técnico para fortalecer la estructura de los equipos Personal técnico Equipos Multidisciplinarios
. q. . P P . ) auip *Accion de personal quip P / 50% 50%
multidisciplinarios de la DINAIACLP donde sea requerido para cubrir las demandas . contratado RRHH
13.5 Elaboracién de sistema de lineamientos para el seguimiento a la atencién ofrecida o los Equipos Multidisciplinarios/
adolescentes privados de libertad. Supervision técnica
13.6 Fortalecer las capacidades del personal técnico del Equipo Multidisciplinario en:
- . P R P . . duip . P o, Personal técnico *Certificado de Equipos Multidisciplinarios /
elaboracién de informe psicolégico y trabajo social, drogodependencias, actualizacidn de . L, L. 1 50% 50%
. s L. L, capacitado participacion Apoyo Técnico/ RRHH
pruebas psicométricas, elaboracién del Plan de Intervencion.
13.7 Solicitar las pruebas psicométricas adecuadas para los psicélogos que trabajan con los Pruebas psicometricas |*Acuse de solisitud Equipos Multidisciplinarios 50%
adolescentes en conflicto con la ley. Entregadas *Acuse de entregas Compras ?
13.8 Solicitar los mobiliarios y equipos tecnoldgicos requeridos para cada unidad adscritaala |Mobiliarios y equipo *Acuse de almacen, Equipos Multidisciplinarios 50% 50%
(] (]

DINAIACLP.

tecnoldgicos adquiridos

Unidades completadas

Compras




Renglén de Planificacion

Primer Segundo Tercer Cuarto
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre

Entregable/ Medio de

Unidad de Medida e
Verificacion

Involucrados

Actividad

14. Seguimiento y acompaiiamiento al personal que asiste a los Centros de Entrevista, en
cumplimiento al acuerdo de prestacion de servicios entre el Poder Judicial y la Institucion.

14.1 Seguimiento y acompafiamiento al personal que ofrece servicio en los Centros de Informe de

. Acuse informe 100%
Entrevistas.

. 100%
seguimiento
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Area: SUPERVISION TECNICA Y ADMINISTRATIVA DE ONG'S Y OG'S QUE DESARROLLAN PROGRAMAS DE ATENCION A NNA.

PLAN OPERATIVO ANUAL 2021

Renglén de Planificacién

Primer Segundo Tercer Cuarto
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre

Unidad de Entregable/ Medio de TvElEEdRS
Medida Verificacion

Producto
Actividad

1. Apoyado el proceso de desinstitucionalizacién
de nifios, nifias y adolescentes residentes en ASFL
a nivel nacional.

Brindar apoyo a ASFLs en el proceso de Listado ASFL . Supervision Técnica, o o
L1 | desinstitucionalizacion del NNA. Impactadas Informes Gestion Territorial 100% 100%
. . L . Supervision Tecnica
Realizar Levantamiento de los NNA Institucionalizados . . . S
1.2 |con el fin de Reinsertar a Familia de Origen, Familia gai”n"d”:? ENA :T]a'arct"’d“ de NNA A Ses('j"? F‘imr'i';‘ 100% 100%
Acogedora, Adopcion einsertado sertadoos cogedora, Juridica,
Adopcién
2. Plan de apoyo del desarrollo integral de los
nifios, nifias y adolescentes implementado (Desde
lo técnico, lo programatico, etc.)
. : o . . Cantidad de Supervision
Suministrar donaciones recibida a los nifios, nifias . . P .
2.1 [umn ! ol : nasy donaciones *Acuse de recibo Técnica,Cooperacion 100% 100%
adolescentes L K
suministrados Internacional
2.2 |Asesoramiento (Parrafo Art. 59, Ley 136-03). Cantidad ASFL Informe Supervision Tecnica,
Impactadas Apoyo Tecnico

4. Fortalecidas las Asociasiones sin fines de lucro
y Organizaciones Gubernamentales que prestan
atencion dentro del Sistema Nacional de
Proteccidon de Nifios, Nifias y Adolescentes




Producto

Actividad

Evaluacion de los programas que desarrollan las ASFL

Unidad de
Medida

Evaluaciones

Renglén de Planificacién

Entregable/ Medio de
Verificacion

Informe / Formularios de

Involucrados

Primer
Trimestre

Segundo

Trimestre

Tercer
Trimestre

Cuarto
Trimestre

Supervisores del Departamento

participacion, fotos.

Capacitacion

41 en favor de la nifiez y la adolescencia realizadas Calidad de cada visita Supervision Técnica 186 93 93
Fortalecer a los programas de las ASFL que ofrecen Listado ASFL que recibiran
4.2 |atencion a Nifios, Nifias y Adolescentes. (Apoyo Apoyo realizado L g Supervision Técnica 840 210 210 210 210
P Subenvion en el 2021
Econémico)
Evaluacion de los programas que desarrollan las Evaluaci Inf e lario d
4.3 |Organizaciones Gubernamentales en favor de la nifiez y V’T uaglones n g)trmes Ipméu arlo de Supervision Técnica 1076 269 269 269 269
la adolescencia (Programas de atencion directas) realizacas visitas realizadas
Registro de nuevos programas de ASFL que ofrecen ASFL registrada - . o o o
4.4 atencion a los nifios, nifias y adolescentes segun solicitud Ficha de registro Supervision Técnica 100% 100%
Supervisién y seguimiento del funcionamiento de los Supervision y
programas de ASFL registradas en CONANI para la L . . o
4.5 detencion de necesidades de capacitacion, asesoria segglmlento Informe de supervision Supervision Técnica 488 94 300 94
P ) . realizados
técnica o financiera
Realizar informes de necesidades de mejora y asesoria
4.6 |técnica de los programas de OG inscritos en CONANI a |Informes realizados | *Informes firmados Supervision Técnica 4 1 1 1 1
través de su supervision efectiva.
Habilitacion de los programas desarrollados por las ASFL Supervisién Técnica
que brindan atencién a los nifios, nifias y adolescentes | ASFL habilitadas e I o } ' o o
47 que han cumplido con todos los criterios establecidos y  |segun solicitud Ficha de habilitacion COTJSL?R M'.Xta de 100% 100%
evaluados por CONANI apilitacion
5. Depto. de Supervision Técnica y Administrativa
fortalecido
5.1 [Revision y reformulacion del modelo de supervision
L . . . ) Supervisién Técnica,
C t Fortall t T d '
5, |Capacitacion para Fortalecimiento equipo Tecnico de Espacios formativos Agenda, programa, lista de Recursos HUManos 10 2 3 3 2




Renglén de Planificacién

Primer Segundo Tercer Cuarto
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre

Unidad de Entregable/ Medio de

. o L Involucrados
Medida Verificacion

Producto
Actividad

Proceso de
5.3 |Sistematizacion Proceso de Supervision Supervisién
Sistematizado

Impresiéon Reporte Via
Sistema

Supervision Técnica, TIC
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Consejo Nacional para la Nifiez y la Adolescencia (CONANI)

Area : Politicas, Normas y Regulaciones

Actividad

contral

1. Conducido proceso de implementacién Politica
Nacional de Prevencién y Eliminacién de la Violencia

os NNA, Hoja de Ruta

Unidad de
Medida

Rengldon de Planificacion

Entregable/ Medio
de Verificacion

Involucrados

Meta Anual

Primer
Trimestre

Segundo
Trimestre

Tercer
Trimestre

Cuarto
Trimestre

Seguidos, los trabajos de la Comisién

Informe de seguimiento,

Politicas, Normas y

de crianza positiva, para familias (iniciativa legislativa
de CONANI, ya en el congreso)

proceso

listados de participacion, fotos

Direccién de rectoria

1.1 interinstitucional para la implementacién de la Hoja Informe de seguimiento |convocatorias a reuniones, Regulaciones//Direccién de 1 1
de Ruta 2021-2024 listados de participacion, fotos |Rectoria
12 Evaluada, implementacién de la Hoja de Ruta para | Documento de la Documento, correos, minutas, ;:Illtjll‘;i?c’)r,:‘eosr/TDaifeicién de 1 1
’ prevencion de violencia contra NNA 2015-2020 evaluacion listados de participacion Regtoria
Actualizada, la Hoja de Ruta para prevencion de -
; N . . Politicas, Normas y
13 violencia contra NNA, ,propuesta para periodo Documento de la nueva | Documento, correos, minutas, Regulaciones//Direccion de 1 1
' (2021/2024), con inclusion prioridades hoja de ruta 2021/2024  |listados de participacion Regtoria
gubernamental.
Propuesta de apoyo, a la Presidencia Ejecutiva y
Gerencia General, para impulsar el proceso de o -
. . . Informe de seguimiento, Politicas, Normas y
14 incidencia para la aprobacion de la propuesta para el | Informe sobre estatus del convocatorias a reuniones Requlaciones //Presidencia E 1 1
: cambio de comportamiento y promocion de factores ! 9 Y

2. Elaboradas herramientas técnicas para el Sistema
Nacional de Proteccién (protocolos, normas,
reglamentos, etc.)




Actividad

Concluido, el proceso de socializacién de las

Unidad de
Medida

Informe de socializacion

Rengldn de Planificacion

Entregable/ Medio
de Verificacién

Informe, convocatoria, listado

Involucrados

Politicas, Normas y

Meta Anual

Primer
Trimestre

Segundo
Trimestre

Tercer
Trimestre

Cuarto
Trimestre

adolescentes en instituciones residenciales.

de participacion

Programas y Servicios de
Atencién Integral, Oficina de
equidad e igualdad de género

21 herramientas técnicas del Sistema de Proteccién. de las 3 herramientas de participacién, minutas. Regula}cu)nes //_I?|reccu_)n c_ie 1 1
elaboradas Rectoria y Gestion Territorial
Politicas, Normas y
Elabrado perfil de la propuesta de “proyecto de Propuesta disefiada con | Propuesta, convocatorias a Regulaciones // Apoyo técnico,
2.2 vida” para la generacion de respuesta a la perfiles del "proyecto de |reuniones, minutas, listados de |Programas y Servicios de 1 1
adolescencia institucionalizada. vida" participacion, fotos Atencion Integral a NNA,
Planificacion
Apoyo a la revisién y conclusién propuesta de Protocolo en borrador Protocolo, convocatorias a Politicas, Normas y
2.3 protocolo para la proteccion y restitucion de derechos concluido reuniones, minutas, listados de |Regulaciones // Apoyo técnico, 1 1
de nifiez y adolescencia en movilidad. participacion, fotos Direccién de Rectoria
3. Direccionamiento estratégico de las Politicas Publicas
de infanciay adolescencia implementado
Apoyo y respaldo técnico a la agenda del Gabinete | Informes de Politicas, Normas y
31 de Nifiez y Adolescencia, desde el rol del participacion, insumos Informes de participacion, Regulaciones // Presidencia 1 1
: departamento, para contribuir a la generacion de elaborados segun tareas |correos y fotos Ejecutiva y Direccion de
conocimiento sobre politicas publicas. asignadas Rectoria
Politicas, Normas y
Regulaciones // Presidencia E.,
Plan de trabajo 2021 y el Informe. correos de Direccién de Rectoria,
32 Apoyo al proceso de implementacién agenda 2021 |Informe de se uimiénto minutas de Planificacién, Supervision 2 1 1
' del CFS en las instituciones de atencion residencial. |implementacion del plan reL?nién ' Ténica de ASFL, Programas y
de trabajo Servicios de atencién integral a
NNA, Consultoria Juridica,
Adopciones
Politicas, Normas y
Promovido, el proceso de desinstitucionalizacion de Inf del Documento, informe de slegl_JfI_amo_r,\esé/ Tecn_ol_(?gla,
3.3 NNA en servicios residenciales; y desarrollo de ?oOLn;zfasilg{)%inggon seguimiento, correos Téir:i:f;z:rkséjfe:/ﬁlo; 1 1
etapas pendientes del PAF prop electrénicos, listados . - APOYo
Tecnico, Programas y Servicios
de atencion integral a NNA.
Politicas, Normas y
Socializado, borrador de protocolo para la Inform nvocatoria. listad zegus?:lio’r;ets'//n?po? fg?:'fo’
3.4 estandarizacion del cuidado de nifios, nifias y Informe de socializacion orme, convocatoria, fistado | Supervision tecnica de ! 1 1




Actividad

4. Contribuir al mejoramiento y ampliacién de las
Politicas

Unidad de
Medida

Rengldn de Planificacion

Entregable/ Medio
de Verificacion

Involucrados

Meta Anual

Primer
Trimestre

Segundo
Trimestre

Tercer
Trimestre

Cuarto
Trimestre

a1 Elaborada, la propuesta de politica de proteccién a
' nifios, nifias y adolescentes en situacion de calle.

Propuesta de politica
disefiada

Informe, convocatoria, listado
de participacién, minutas.

Politicas, Normas y
Regulaciones // Direccion de
Rectoria
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Consejo Nacional para la Nifiez y la Adolescencia (CONANI)

Area : Departamento de Gestion Territorial

Renglén de Planificacion

) ) Primer Segundo Tercer Cuarto
POA 2021 Unidad de regable / Medio de TeliEEe Meta  Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre
. L .. nvolucraaos
Medida Verificacion Anual
Prog. Prog. Prog. Prog.
1. Fortalecidas capacidades técnicas y operativas del Departamento para la supervisién, acompafiamiento, implementacion, evaluacion, sistematizacion y rendiciéon de cuentas a nivel nacional, regional y local, a
través de medio presenciales y alternativos
. . - - . Departamento de Gestién
Levantamiento de capacidades técnicas, tecnolégicas y necesidades 5 . . o Py
11 formativas del talento humano del Departamento, en funcion de su perfil Levantamiento realizado |*Informes del levantamiento Terntongl'/ D. APOY.O Técnico / 37 17 20 0 0
TIC / Oficinas Técnicas
Elaboracién e inicio de implementacién del plan de fortalecimiento de Plan elaborado e *Plan aprobado Departamento de Gestion
1.2 |capacidades del talento humano que integra el Departamento de Gestién implementado *Informes del proceso de Territorial / D. Apoyo Técnico / 100% 0 50% 25% 25%
Territorial (DGT) P elaboracién e implementacién RRHH /TIC / Oficinas Técnicas
Espacios de encuentros periédicos de planificacién, coordinacion y *Minutas Departamento de Gestion
1.3 |seguimiento a la labor del Departamento, las Oficinas Regionales y Oficinas |Encuentros realizados *Lista de participantes Territorial / Oficinas Técnicas / 10 2 3 3 2
Municipales *Fotos Planificacion / TIC
Departamento de Gestion
Generacién de espacios de didlogo permanente, a lo interno y externo del *Minutas e informes Territorial / Oficinas Técnicas /
1.4 |CONANI, que promueva e impulse compromiso y corresponsabilidad con la | Dialogos realizados *Lista de participantes TIC / Otros Departamentos / 380 76 114 114 76
Proteccién y Garantia de los derechos de la nifiez y la adolescencia *Fotos grupos, organizaciones e
instituciones
Fortalecimiento del sistema de planificacion, implementacion, reporte, Sistema técnico e Departamento de Gestin
monitoreo y evaluacién a nivel nacional, regional y municipal, mediante el Ny o *Sistema funcionando y o o o o o, 0
L5 disefio del INSAI (Instrumento de Sistematizacién de las Acciones mfofimatlco dfse;rrollado generando reportes :,?mvt?”al ,/,D' TiCsy 100% 25% 25% 25% 25%
Institucionales). (software-aplicativo) anificacion
- . L - . - . . . Departamento de Gestion
Disefio de sistema de gestion administrativa para las Oficinas Regionales y . *Sistema funcionando y o o o o o o
16 Municipales (procesos, procedimientos, etc.). Sistema desarrollado. generando reportes Temgonal ! D TICsy 100% 25% 25% 25% 25%
Administrativo
Elaboracién y presentacion informes periédicos (mensuales, trimestrales y “Informes y estad|st‘|cas . Depgngmemq Qe Ges[uor)
1.7 final), estadisticas de las acciones y resultados del Departamento Informes elaborados presentadas con evidencias Territorial / Oficinas Técnicas / 17 4 4 4 5
’ ) Planificacion
2. Disefiado y puesto en marcha un Sistema de Gestion Integral del Territorio, que caracterice la situaciéon de la nifiez y la adolescencia a nivel municipal
Compilacién de informacion para aportar al diagndstico municipal del estado Di 6t icinal D " inf ” ?epina_lnlw/eg? (.je G?rs,“m.] /
2.1 |de derechos y temas de interés para la nifiez y la adolescencia en los lagnosticos municipales | "bocumentos con informacion ermoral icinas Tecnicas 37 7 12 12 6
territorios con presencia local del CONANI. realizados para el diagnéstico. Otras areas e instituciones
vinculantes
Levantamiento y georreferencia de programas, servicios, iniciativas, espacios, Enl lgad blint ¢ ?epina_lnlw/eg? (.je G?rs,“m.] /
2.2 |centros e infraestructuras vinculadas con la nifiez y la adolescencia a nivel Mapa georreferenciado n _ace_?o gado en webfintranet y | 1 erritorial . icinas Tecnicas 37 7 12 12 6
territorial aplicacién de CONANI TIC / Otras éreas e instituciones
vinculantes
Elaboracién de Matriz Integral de Gestioén Territorial con informacién clave _'?epi"‘?‘”l"f'g? Qe G(_ers'tlor) /
2.3 |para la institucion y el disefio del prototipo del sistema informatico, que facilite | Matriz elaborada *Matriz con informacién clave TFCm/ %”t? ,rlcmasineg:wlciasn 100% 25% 25% 25% 25%
el plan de desarrollo y expansién institucional . as areas e Instituciones
vinculantes
" s P . - - . *Informe estatus del sistema y Departamento de Gestion
Sistematizacion tecnolégica del Sistema de Gestion Integral del Territorio, N - o - P
2.4 diI:eﬁadaIZy eln uso 9! 151 st 9 ttort (S;g}tev\r/naa:ed)esarrollado generando informacién / Mapa | Territorial / Oficinas Técnicas / 100% 0 25% 25% 50%
i georreferenciado TIC




Producto

Actividad

Unidad de
Medida

Renglén de Planificacion

Entregable / Medio de
Verificacion

Involucrados

Primer
Trimestre

Prog.

Segundo
Trimestre

Prog.

Tercer
Trimestre

Prog.

Cuarto
Trimestre

Prog.

Departamento de Gestion
Interconexién con el sistema de alerta y seguimiento a denuncias de casos de | _. . *Informe generado, matriz de Territorial / Oficinas Técnicas / o o
25 vulneracion de derechos de nifios, nifias y adolescentes (SIRENNA). Sistema articulado caso y/o aplicacion de CONANI. [TIC/ Otras areas e instituciones 100% 0 0 0 100%
vinculantes
3. Oficinas Regionales (OR) de CONANI, fortalecidas y funcionando en base al rol asignado por la Ley 136-03 (Art. 436)
Elaboracién y validacién de Manual de Organizacién y Funciones de las *Manuales de Organizacion y
Oficinas Regionales y Municipales (definicién, roles, criterios de N . Departamento de Gestion o o " o, 0,
31 establecimiento, organigramas, perfiles, protocolos y procedimientos con Manuales elaborados zulnmones aprobados e informe Territorial / D. Planificacién / 100% 2% 25% 2% 25%
flujogramas) el proceso
Planes operativos Departamento de Gestion
3.2 |Elaboracién de Planes Operativos de las Oficinas Regionales y Municipales elaboradgs *Planes Oficinas Regionales Territorial / Oficinas Regionales / 37 37 0 0 0
Planificacion
Fortalecimiento del rol de las Oficinas Regionales, mediante la definicion de  |Documento con *Documento con procedimientos Departamento de Gestion
3.3 |procedimientos y criterios para la adecuada supervisién y acompafiamiento procedimientos y criterios criterios P! Territorial / Oficinas Regionales / 100% 25% 25% 25% 25%
de las Oficinas Municipales y demas estructuras locales. definidos y Planificacién
Espacios periédicos de socializacién y seguimiento a la planificacion y Reuniones de Departamento de Gestion
3.4 |ejecucion de las Oficinas Regionales y las Oficinas Municipales (presenciales sequimiento realizada *Lista de participantes Territorial / Oficinas Regionales / 100 25 25 25 25
y virtuales) g Oficinas Municipales / TIC
*Personal incorporado
P " -
Dotacién de las condiciones necesarias para el 6ptimo funcionamiento de las dUn!qZ\des vehiculares ?epingnﬁg? deE)GestL(t)n "
3.5 |oficinas regionales y municipales existentes (personal, medios transporte, Oficinas Municipales adquiricas L erntorial 10S Departamentos 100% 25% 25% 25% 25%
adecuacion de espacios, equipamiento, insumos) *Espacios adecuacion [ Instituciones / Oficinas
! ! . *Equipamiento realizado. Regionales
*Insumos y suministros
*Planes operativos, relaciéon de |Departamento de Gestién
36 Puesta en funcionamiento de nuevas Oficinas Municipales, bajo el lema: "Una|Nuevas Oficinas personal, reporte estadistico, Territorial / Oficinas Regionales y 5 1 4 0 0
. ciudad posible para la nifiez y la adolescencia”. funcionando inventario, Informes de ejecucién |Municipales / Administracion-
y memoria Financiero / D. Planificacién / TIC
Presentacion publica, ante la ciudadania, autoridades e instituciones del *Programa acto, memoria y Departamento de Gestion
3.7 |Sistema Local de Proteccion, de las ejecutorias (rendicién de cuentas) de las |Actos publicos realizados |fotos, Territorial / Oficinas Regionales / 37 0 0 0 37
Oficinas Regionales y Municipales (incluye DMy JLP) *Lista de participantes Comunicacion Areas vinculantes
4. Organos y estructuras del Sistema Local de Proteccion de los Derechos de los nifios, nifias y adolescente, impulsados y fortalecidos
. ) " -
Desarrollo de las condiciones éptimas para el funcionamiento de Oficinas Planes loperatrl‘[vos, treldz%clgn de _I?epilngnlﬁ/eg);p _de G;S“(.m !
4.1 |Municipales (OM) de CONANI, en base al rol asignado por la Ley 136-03 (Art. | Oficinas funcionando personal, reporte estadisticas, | Territorial /Oficinas Regionales y 27 5 8 8 6
445-447) inventario, Informes de ejecucion |Municipales / Administracion-
y memoria Financiero / D. Planificacion / TIC
” . . Departamento de Gestion
Directorios *Relacion de Directorios Territorial / Rectoria /Oficinas
Reestructuracion y funcionamiento de los Directorios Municipales (DM) en el reestructurados y funcionando, . L o o o 0 o
4.2 marco de la ley 136-03 (Art.437-444) rees.lructurados y actas, resoluciones, memorias, Reglgpales y MuﬁlClpqlesl 100% 19% 30% 30% 22%
funcionando L - Administracién-Financiero / D.
relacién de participantes, fotos. I,
Planificacién / TIC
*Relacién de Juntas Locales Departamento de Gestion
Actualizacion y fortalecimiento de las Juntas Locales de Proteccion y Juntas Locales, actualizadas v fortalecidas Territorial / Rectoria / Oficinas
4.3 |Restitucion de Derechos reestructuradas y funcionando segun lo establece la |actualizadas y medidas resgluciones rel';\cién Regionales y Municipales / 100% 19% 30% 30% 22%
ley 136-03 (Art. 464-475). fortalecidas . ! ' Administracién-Financiero / D.
de integrantes. I
Planificacién / TIC
Canalizacién de pago de las dietas, en forma mensual, de los integrantes pago de dietas a *Relacion de integrantes y Gestion Territorial / Oficinas
4.4 |activos de las Juntas Locales de Proteccién y Restitucion, segun lo indica la integ rantes JLP comprobantes de dietas Técnicas / Comunicaciones / D. 100% 0 33% 34% 33%
Ley 136-03 (Art. 469, literal b) 9 entregadas Administrativo-Financiero /




Producto

Fortalecimiento de la capacidad de respuesta oportuna, ante denuncias y

Unidad de
Medida

Repuesta a demandas

Renglén de Planificacion

Entregable / Medio de
Verificacion

*Reporte de estadisticas y

Involucrados

Departamento de Gestién

Primer
Trimestre

Prog.

Segundo
Trimestre

Prog.

Cuarto
Trimestre

Tercer
Trimestre

Prog. Prog.

4.5 |medidas de proteccion, en funcién del rol de las Oficinas Municipales y las -~ JHON o Territorial / Oficinas Municipales / 100% 22% 28% 28% 22%
: : recibidas andlisis de demanda asistida.
Juntas Locales (presencial y virtual). TIC
46 Respuestas solicitudes de apoyo a actividades y acciones de los diferentes Actividades Realizad *Informes emitido de respuesta ?e?,s:;g?%%(j%igzﬁén 90% 100 150 150 100
. departamentos de CONANI e instituciones que tienen expresion territorial clividades Realizadas a las solicitudes er A °
Departamentos Instituciones.
Realizacién de espacios periédicos, presenciales y virtuales, de socializacién |Reuniones de “Minutas e informes generados | Departamento de Gestion
4.7 sequimiento a Iap Ianifigacién e"e[;ucién oM y ! imient alizadas *Lista de participantes Territorial / Oficinas Técnicas / 270 54 81 81 54
ysed P e seguimientos re *Fotos Planificacién
5. Impulsado el Sistema Integral de Respuesta a la Vulneracion de Derechos de la Nifiez y la Adolescencia "SIRENNA"
Gestion Territorial / Oficinas
Creacién y validacion de protocolo para la gestion integral de vulneracién de . Técnicas / D. Apoyo Técnico y o o o
X X o . . X e 0 0
51 derechos (denuncias, reclamos y quejas) a nifios, nifias y adolescentes. Documento con Protocolo| *Protocolo aprobado areas vinculantes / Oficinas 100% 50% 50%
Técnicas
Registro, en base de datos, de las denuncias (casos reportados) a nivel
nacional por las diferentes instancias locales, instituciones, organizaciones, *Informe de estadisticas Gestion Territorial / Oficinas
5.2 |grupos, asociaciones, personalidades, ciudadanias, etc, por los diferentes Casos registrados consolidadas en matriz de casos |Técnicas / D. Apoyo Técnico / 100% 22% 28% 28% 22%
medios posibles (telefonica, redes sociales, medios de comunicacién y otros y aplicacion SIRENNA TIC / Otras areas vinculantes
medios).
Disefio y puesta en funcionamiento aplicacion tecnoldgica para la gestién del Gestion Territorial / Oficinas
Sistema Integral de Respuesta a la vulneracion de derechos "SIRENNA" Aplicacién (software) *Aplicacion SIRENNA disefiada y | Técnicas / D. Apoyo Técnico / 5
53 f i I 8 N . . A L 100% 25% 25% 25% 25%
(denuncias) a nifios, nifias y adolescentes, que permita el acceso a disefiada en funcionamiento TIC / Otras éreas e instituciones
proteccién. vinculantes
54 Desarrollo y difusién de espacios de estudios, analisis, discusién de los casos Encuentros desarrollados *Relacion Informes de espacios ?:;;Iizgg/egninil /00_;212750 3 o 1 1 1
. abordados para generar conocimiento y aprendizaje institucional. ne realizados . R - Apoy y
areas vinculantes
Departamento de Gestion
55 Generacién de infografia, informes, reportes, estudios e investigaciones a Documentos presentados Infografia elaborada y Territorial / Oficinas Técnicas / D. 3 0 1 1 1
. partir de la data e informacién de los casos abordados. P socializadas Apoyo Técnico y areas
vinculantes
6. Definida y Puesta en marcha estrategia de Participacién y Movilizacién a favor de la Nifiez y la Adolescencia, en su entorno familiar, educativo, social y comunitario (Art. 453-455 de la Ley 136-03), con enfoques

de derechos, animacién sociocultural y cultura de paz

Disefio estrategia de participacién y movilizacién para la garantia y proteccién
de los derechos de nifios, nifias y adolescentes en sus entornos locales, con

Documento con

*Estrategia disefiada e informe

Gestion Territorial / Oficinas
Técnicas / Politicas Publicas y

. P N N - . T . - P % 00% 25% 25% 25% 25%
6.1 enfoque preventivo, ludico, re-creativo (animacion sociocultural) y cultura de | estrategia disefiada de ejecucion Apoyo Técnico / Otras areas 100% ° ? ° ?
paz vinculantes
Realizacién de acciones de difusion, sensibilizacién, informacién, orientacion Gestion Teritorial / TIC /
o ~ i | i
6.2 |V Promocion de los derechos de los NNAy la Ley 136-03 (materiales Acciones realizadas Informes de acciones y Comunicacion / Oficinas 1000 200 300 300 200
promocionales: banner, polo-shirt, gorras, pines, brochures, pasacalles, materiales de desarrollados Técnicas
vallas, spots, cortos, redes sociales, etc)
Promocion para la creacion e interaccion de espacios de participacion de Departamento de Gestion
6.3 nifios, nifias y adolescentes con enfoque de derechos, equidad de género, Espacios de participacion | *Informe de espacios creados e | Territorial / Oficinas Técnicas / 37 8 10 10 9
. desarrollo cultural y gestion pacifica de conflictos, en el contexto del COVID  |creados interaccion Oficina de Género / TIC / Otras
19. areas vinculantes
Gestion Territorial / Oficinas
Impulso de espacios de didlogos comunitarios para el abordaje de propuestas Espacios de didlodo *Informes de espacios Técnicas / grupos y
6.4 |de soluciones a las problematicas de los nifias, nifias y adolescentes, en el im pulsados 9 impulsados y respuestas organizaciones comunitarias / 185 36 57 57 35
contexto del COVID 19 (Producto 14-04 SIGEF, metas presidenciales). P ofrecidas instituciones publicas y
gobiernos locales
Espacios de sensibilizacion, informacion y formacion en practicas de crianza “Informes de espacios Gestion Territorial / TIC / Oficinas
6.5 |positiva, prevencion de violencia, embarazo en adolescentes y otras temas de | Espacios realizados P Técnicas / D. Apoyo Técnico / 370 74 111 111 74

interés, en el contexto del COVID 19.

desarrollados

Otras éareas vinculantes




Producto

Unidad de
Medida

Renglén de Planificacion

Entregable / Medio de
Verificacion

Involucrados

Meta
Anual

Primer
Trimestre

Prog.

Segundo
Trimestre

Prog.

Tercer
Trimestre

Prog.

Cuarto
Trimestre

Prog.

I PO " . Gestion Territorial / Oficinas
Identificacién y acompafiamiento a Redes Locales de Proteccion en los * N N
6.6 L y P Redes L?cales Informe del accionar d%las Técnicas / TIC / Organizaciones 100% 22% 28% 28% 22%
municipios donde funcionan. acompafiadas Redes Locales acompafiadas X
y autoridades locales
7. Diseflada y puesta en marcha acciones de Articulacion Local para la Proteccion y Garantia de los Derechos de la Nifiez y la Adolescencia
Elaboracién de propuesta de la iniciativa "Una ciudad posible para los nifios y Gestion Territorial / Oficinas
7.1 |las nifias". que favorezca la garantia y proteccion de los derechos de la nifiez |Documento elaborado *Iniciativa elaborada Técnicas / Politicas Publicas / 100% 50% 50% 0 0
y la adolescencia a nivel municipal. Otras areas vinculantes
Fortalecimiento de alianzas y compromiso de los gobiernos locales con la *Documentos de Convenios . - .
o : . N X L N Gestion Territorial / Relaciones
72 nifiez y la adolescencia, mediante la firma de convenios de colaboracién Convenios firmados firmados Interinstitucionales / Oficinas 5 1 4 0 0
. interinstitucional, que incluye el impulso de la iniciativa "Una ciudad posible * Informes del proceso con P X
" T . N Técnicas / Gobiernos Locales
para la nifiez y la adolescencia". evidencias.
" -
Realizacion de las gestiones, ante el honorable Concejo de Regidores, para Dq:;lmentos con Resoluciones Departamento de Gestién
7.3 |ellogro de Resolucién Municipal que declare al municipio como "Una ciudad |Resoluciones emitidas emitidas Territorial / Oficinas Técnicas / 5 1 4 0 0
B - o *Informes del proceso con .
posible para la nifiez y la adolescencia". N _ Gobiernos Locales
evidencias
*Relacion de iniciativas
Incidencia ante las autoridades locales para la inclusién de acciones e Reuni con proi?u.est[e.\s en los presupuestos Departamento de Gestion
7.4 |iniciativas en los procesos de presupuestos participativos a favor de la nifiez y euniones - participatvos Territorial / Oficinas Técnicas / 37 0 0 37 0
N autoridades municipales |*Minuta de reunién .
la adolescencia. . . 5 Gobiernos Locales
*Listado de asistencia
*Fotos
8. Disefiada y puesta en marcha una politica de proteccién, articulada con las instituciones del sistema, para acompafiar a la nifiez y adolescencia en movilidad.
Elaboracién y validacién de protocolo para acompafiar los casos de nifiez y _(I_Bfes:ion T/eg'tgr'?ti/ Of|<;r]z; /
8.1 |adolescencia en movilidad que oriente la gestién de casos en articulacion con |Protocolo elaborado Protocolo aprobado a;f)rec:'snst't. c'l;naclzz Cl: ezas 1 1 0 0 0
actores claves del sistema. ores Instituct s clavi
nacionales e internacionales
Creacion y funcionamiento de mesas técnicas (1 nacional, 4 locales y 1 *Actas de constitucién Gestion Territorial / Oficin
8.2 binacional) de coordinacién y cooperacién de respuesta efectiva en los casos M Teécni fituid *Minutas de reuniones Téecsn'zas /eactoor:s 'nst'? ca’losnales 6 1 5 0 0
. de nifiez y adolescencia en movilidad, con especial énfasis en las zonas de esa Tecnica constitulca 1) istado de participantes v ! instituct
incidencia (Pedernales, Dajabén, Jimani, Elias Pifia). *Fotos claves
Disefio e implementacion de una curricula educativa en temas vinculados con Acciones formativ: «Cursos talleres Gestion Territorial / Oficinas
8.3 |la proteccion de nifiez y adolescencia en movilidad, que apoye la formacién celones formativas . Técnicas / Apoyo Técnico / Otras 100% 25% 25% 25% 25%
- N R N realizadas *Listado de participantes *Fotos |, o .
del personal técnico y operativo de las instituciones implicadas. areas e instituciones vinculantes
Sensibilizacién con instituciones, grupos y organizaciones que trabajen el *Cursos, talleres Gestion Territorial / Oficinas
8.4 |tema de nifiez y adolescencia en movilidad, en comunidades fronteriza Acciones realizadas *Listado de participantes Técnicas / Apoyo Técnico / Otras 40 5 15 15 5
(virtual y presencial) *Fotos areas e instituciones vinculantes
Fortalecimiento del sistema de registro, gestién, acompafiamiento y . - -
seguimiento de casos reportados de nifiez y adolescencia en movilidad a *Informe y estadisticas de casos Gesti6n Territorial ] Oficinas
8.5 . . N ) - Casos reportados o Técnicas / Apoyo Técnico / Otras 100% 20% 30% 30% 20%
nivel nacional y local, con especial atencién en zona fronteriza (Pedernales, acompafados areas e instituciones vinculantes
Dajabén, Jimani, Elias Pifia).
Reforzamiento de la capacidad de respuestas de las Oficinas Municipales *Relacion de personal Gestion Teritorial / Oficinas
8.6 |fronterizas, mediante la incorporacion de personal para el abordaje de casos |Personal incorporado . p P 4 2 2 0 0
L ¥ . incorporado Técnicas / RRHH
de nifiez y adolescencia en movilidad.
Sistematizacion, en clave de buenas practicas, de la experiencia de gestion y |Sistematizacion *Documento con sistematizacién | Departamento de Gestion
8.7 |acompafiamiento a casos de nifiez y adolescencia en movilidad para la realizadas a partir de or oficina Terl:itorial J Oficinas Técnicas 100% 0 0 50% 50%
incorporacién de aprendizaje institucional informes presentados p
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Consejo Nacional para la Nifiez y la Adolescencia (CONANI)

Area : Seccién de Nifios, Nifias y Adolescentes en Situacion de Calle y Peores Formas de Trabajo Infantil

Producto

Actividad

1. Impulsadas las politicas sobre los nifios, nifias y
adolescentes en espacios publicos y movilidad.

PLAN OPERATIVO ANUAL 2021

Rengloén de Planificacion

Primer Segundo Tercer Cuarto
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre

Unidad de Entregable/ Medio

Medida de Verificacion ISR

Elaboracion de protocolos para la atencion de nifios,
1.1 nifias y adolescentes en espacios publicos y
movilidad.

(R) Seccién a NNA SCy PFTI,
Protocolo Planes y aprobacién Politicas, Normas y 1 1
Regulaciones

Seguimiento a los planes de atencién a las instancias
del sistema de proteccion que abordan a NNA casos

(R) Seccién de NNA SCy

Reportes de sistema de NNA PFTI Gestion Territorial,

infantil.

situacion de calle (SC) y/o victimas de las peores Cantidad de NNA EP y PTFI, (reportados por las o L .
12 formas de trabajo infantil (PFTI), por medio del registrados AéFL u O(G ’;/ el Deptc’)). de SUp:g;TlonO)/(;Ad"Srll.St.r,acg)n de 4 ! 1 ! L
Software para Registro, Notificacién y Seguimiento de Gestién Territorial) Hoy yd vision de
10S casos. gares de Paso
(R) Seccién de NNA SCy
Promocién de intercambio de experiencia con los PFTI Gestion Territorial,
1.3 NNA en situacién de calle y peores formas del trabajo Informe Reportes, solicitudes a fines | Supervisién y Administracion de 2 1 1

ASFL y OG y Divisién de
Hogares de Paso

2. Promovido un modelo de intervencién ambulatorio de
NNA en espacios puUblicos y peores formas de trabajo
infantil.

Disefio de un modelo de intervencién ambulatorio de
2.1 NNA en espacios publicos y peores formas de trabajo
infantil.

(R) Seccién a NNA SCy PFTI,
Politicas, Normas y 1 1
Regulaciones

Informe de consultoria y

Informe e )
comunicaciones a fines

3. Fortalecimiento técnico de lared de programas y
servicios a NNA en espacios publicos y peores formas
del trabajo infantil.




Producto

Actividad

Fomentar el fortalecimiento de las instituciones que
brindan informacién, educacién y comunicacion a las

Unidad de
Medida

Renglén de Planificacion

Entregable/ Medio
de Verificacion

Informe mensual de asistencia

Involucrados

(R) Seccién de NNA SCy
PFTI Depto. Supervision

Primer
Trimestre

Segundo
Trimestre

Tercer
Trimestre

Cuarto
Trimestre

adolescentes en espacios publicos y peores formas
del trabajo infantil.

adolescentes

varios y fotos

Salud Integral

31 familias vinculados a NNA en espacios publicos y Personas técnica Técnica y Administrativa, 2 1 !
peores formas del trabajo infantil. Gestion Territorial
(R) Seccién de NNA SCy
Impactar a la estructura organizacional de CONANI PFTI Depto. Supervision
3.2 en el modelo de atencién ambulatoria de NNA en Técnicos capacitados Lista de asistencia Técnica y Administrativa, 45 15 15 15
espacios publicos y peores formas del trabajo infantil. Gestién Territorial, Servicios
Generales
o I R ) Gesti6n Territorial /
Impulsar campafia de sensibilizacién NNA SC, PFTIy . . ( o .
3.3 ESC (plataformas virtuales de las redes sociales) Cantidad de personas Informe de actividad Comumcamqne; y Relaciones 1000 1
Publicas
Readecuar el modelo de intervencion, por un modelo ”
. i i " . . . . R ) Seccién de NNA SCy PFTI
e garantice los derecho: los nifios, nifi. (
34 que garal derechos de los S, as y Nifios, nifias y Lista de asistencia, Informes Gestion Territorial y Division de 24 6 6 6 6




Consejo Nacional para la Nifiez y la Adolescencia (CONANI)

Area : Seccion Colocacion de NNA en Familia Sustituta

PLAN OPERATIVO ANUAL 2021

Renglén de Planificacion

Primer Segundo Tercer Cuarto
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre
o | © Unidad de Entregable/ Medio
2 . e Involucrados
S |35 Medida de Verificacion
° 2
2 | G
o <
1. Programa de Acogimiento Familiar fortalecido
Capacitacién sobre Acogimiento Familiar al P Inf d itaci6 gR) I_D«_apa:tet\menlto Pro’\g‘;’(‘aAst y
1.1 |personal técnico de las Oficinas Regionales c ers‘?t”";s '? ?rme © capacitacion Gervtl.(floi_ n gtgr{i ﬁspart' 0 30 30
y Municipales, virtualipresencial apacitadas otos estion Territorial; Politicas
Normas y Regulaciones
( R) Departamento Programas y
Revision de los terminos generales del Protocol Protocolo elaborad §e|ri\{i|0|os’\llntreng?rales anNA, 1 1
programa de acogimiento familiar otocolo otocolo elaborado oliucas Normas y )
Regulaciones (I) Adopciones,
Juridica, Apoyo Técnico
( R) Departamento Programas y
Programa de informacién y educacién sobre P Inf d itaci6 gervt{clloi_lnte_ztgrglﬁspa I'.\:.NA 0
1.2 |Acogimiento Familiar al personal técnico que c erst_)tnzs '? ?rme € capacitacion Nes lon eF;rl or;a . oll |.cas 50 25 25
trabaja con NNA y CONANIL. apacitadas otos ormas y Regulaciones;
Supervsion Tecnica de ONG y
oG
Informe de ( R) Departamento Programas
13 Organizar espacio de reflexion del Acompafiamiento |acompafiamientos, Servicic?s Inteorales a I\?NA 0 y s ] ] ;
™ |seguimiento a la colocaciones a las familias Técnico minutas, correos - egre
: Gestion Territorial
electronicos
( R) Departamento Programas y
Servicios Integrales a NNA (1)
Fortalecer el banco de familias acogedoras - Lista de familias Gestion Territorial; Politicas
1.4 ' 60 15 15 15 15
de OR/OM y ASFL Familias evaluadas evaluadas. Normas y Regulaciones;
Supervsién Técnica de ONG y
oG




Renglén de Planificacion

Primer Segundo Tercer Cuarto
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre

Unidad de Entregable/ Medio

Medida de Verificacién Involucrados

Producto
Actividad

( R) Departamento Programas y
Lista de material recibido |Servicios Integrales a NNA (1)
Programa difundido |por las Oficias Regionales|Gestion Territorial; Politicas 2 1 1
y Municipales, reportes, |Normas y Regulaciones;
comunicaciones

Fortalecimiento de las capacidades locales
del programa de familia sustituta.

2. Nifios, nifias y adolescentes integrados en
familias acogedoras.

( R) Departamento Programas y
. Servicios Integrales a NNA (1)
2.1 |Colocar los NNA en familias acogedoras NNA colocados Listados de NNA Gestion Territorial; Politicas 30 5 8 7 10
colocados .
Normas y Regulaciones,
Adopciones.

( R) Departamento Programas y

Seguimiento a las familias que tienen NNA . .
g d Informe de seguimiento, |Servicios Integrales a NNA (1)

2.2 |colocados del PAF y a las familias Visitas realizadas ) ; Iy S 30 7 8 7 8
biologicas. minuta, correo electronico |Gestion Territorial; Politicas
Normas y Regulaciones
( R) Departamento Programas y
s . " Informe de capacitacion |Servicios Integrales a NNA (1)
Capacitacion sobre cuidado y proteccién de - . o - o2 L
2.3 p yP Familias capacitadas |Certificados Gestion Territorial; Politicas 2 1 1

NNA a las familias acogedoras y biologicas .
9 y 9 Fotos Normas y Regulaciones; Apoyo

técnico, adopciones




Consejo Nacional para la Nifiez y la Adolescencia (CONANI)

Area : Division de Hogares de Paso

Producto

Actividad

Unidad de
Medida

Renglén de Planificacion

Entregable/ Medio
de Verificacion

Primer
Trimestre

Segundo
Trimestre

Tercer
Trimestre

Cuarto
Trimestre

1. Hogares de paso fortalecidos
Readecuacion y mantenimiento de la planta fisica de | _. . . . . . Hogares de Paso, servicios
1 los Hogares de paso Pintura, materiales e insumos de pintura Ocho hogares de paso Servicios varios generales y administrativo 9 3 3 3
1.2|Realizacion de traslado hogares de paso Traslado realizado Tres hogares de paso Solicitud a administrativo Hogargg de paso, admistrativo 3 1 2
y servicios generales
1.3|Contratar nuevo personal para los hogares de paso |Personal contratado Personal contratado Solicitud a RRHH Hogares de paso, RRHH 100 25 25 25 25
2. Sistema unico de gestion de la informacién creado
Levantamient la inforamacion de hogar
2.1 p:sg amiento de 12 inforamacién de hogares de Levantamiento de informacién realizado Sistema actualizado Reportes del sistema, registro ¢|Hogares de Paso y TICS 1
2.2|Registro de la informacion Informacion registrada Sistema instalado Reporte de instalacion Hogares de paso y TICS 10 5 5
2.3|Capacitacion para el registro de la informacion Capacitacion realizado
3. Programas de antencién integral creados
. . Departamento de programas y
Apoyo a la implementacion de los programas de . .
3.1 egucyacién P prog Programa de educacién implementado NNA Informes, test proyectivos,listac|servicios, técnico, dep. de 50 15 20 15
i politicas publicas.
Habilitacion de nuevos hogares de pasos (1. Nuevos H d
3.2|criterios para los hogares de pasos) (2. Equipamiento hot?'?:ej @ pasos Informes de habilitacion Hogares de Paso 1
y 3. infraestructura) (REVISAR) abilitados
4. Desinstitucionalizados NNA
Hogares de paso, juridica,
4.1|Reunificacion familiar de nifios, nifias y adolescentes |Catidad de NNA con reunificacién familiar NNA reunificados Trabajo social, ficha de egreso |ASFL, adopcion,programa de 150 38 37 38 37
acogimiento familar
Inscripcion de acta de nacimiento (Facilitacion de la - . . . : PP
4.2 gestion de declaracion de los NNA) Acta de nacimiento inscriptas NNA Trabajadora Social Hogares de paso,juridica 115 29 29 28 29
5. Nimero de NNA atendido en hogares paso




Renglén de Planificacién

Primer Segundo Tercer Cuarto
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre

Unidad de Entregable/ Medio

Medida de Verificacion Involucrados

Producto
Actividad

NNA atendidos en condicién de vulnerabilidad que

Di n de hogares de paso,
requieran entrada a HP (REVISAR)

juridica

Informe ingreso




